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Resumen 

Los objetivos específicos de este proyecto incluyen la aplicación de 

metodologías como Design Sprint para identificar las necesidades de los 

usuarios y crear prototipos antes de iniciar el desarrollo, así como la 

implementación de metodologías ágiles como Scrum y Kanban para una gestión 

eficiente del proyecto. Se evaluará la calidad del producto utilizando estándares 

de calidad definidos en la norma ISO 25010, y se realizarán pruebas exhaustivas 

para garantizar su funcionamiento, rendimiento y seguridad. 

Se llevará a cabo un seguimiento constante del progreso del proyecto para 

identificar desviaciones y tomar medidas correctivas, asegurando que se 

cumplan los plazos y objetivos establecidos en cada sprint y en el desarrollo 

general del software. 

 

La meta del producto es crear una plataforma que permita a los usuarios 

encontrar fácilmente información sobre salones de belleza y realizar reservas en 

línea, mejorando así la experiencia de los usuarios y generando un impacto 

positivo en la industria de la belleza. 

El trabajo se basa en la definición de conceptos clave, como plataforma digital, 

servicios de belleza, reserva en línea, perfil del salón de belleza, motor de 

búsqueda, SEO, sistema de reseñas y calificaciones, agenda digital y fidelización 

de clientes. Estos conceptos son fundamentales para comprender el entorno en 

el que se desarrollará la aplicación web. 

La metodología de trabajo se enfoca en la fase de Design Sprint, que incluye 

actividades como la definición de metas a largo plazo, preguntas del sprint, mapa 

del desafío y el camino dorado. Se utiliza un enfoque colaborativo con un equipo 

multidisciplinario y expertos en tecnología y mercado. 

La fase de Sketch implica la generación de ideas a través de ejercicios como 

Crazy 8's y la creación de un storyboard para definir paso a paso lo que se 

construirá en el prototipo. 

El prototipo se crea para probar la idea de manera rápida y obtener 

retroalimentación de los usuarios. No es necesario construir un back-end 

completamente funcional, sino una fachada de la experiencia. 

Finalmente, se establece un roadmap del producto que guía el desarrollo del 

proyecto y marca hitos importantes. 

En resumen, este trabajo tiene como objetivo desarrollar una aplicación web que 

mejore la experiencia de los usuarios al buscar y reservar servicios de belleza, 

utilizando metodologías ágiles y un enfoque centrado en el usuario. Se busca 

satisfacer las necesidades de los usuarios y proporcionar una solución eficiente 

para los salones de belleza 
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Introducción 

 

El proyecto consiste en desarrollar una aplicación web que facilite a las personas la 

búsqueda y reserva de servicios de belleza en salones de belleza locales. Los objetivos 

incluyen mejorar la accesibilidad a los servicios de belleza, aumentar la eficiencia en la 

elección de servicios y salones, y brindar una experiencia positiva tanto a los dueños de 

los salones como a los usuarios. 

La motivación detrás del proyecto radica en la necesidad de simplificar el proceso de 

obtención de servicios de belleza, brindar comodidad a los usuarios y ayudar a los 

salones de belleza a aumentar sus ingresos al llegar a un público más amplio. Esto es 

relevante en el contexto actual, donde la apariencia y el cuidado personales son 

importantes, y los salones de belleza desempeñan un papel significativo en la economía 

local. 

El proyecto busca mejorar la experiencia de búsqueda y reserva de servicios de belleza 

mediante una plataforma digital, con el potencial de beneficiar tanto a los salones de 

belleza como a los usuarios, simplificando un proceso que actualmente puede ser 

complicado y abrumador. 

La innovación se encuentra en la creación de una plataforma digital que centraliza la 

búsqueda y reserva de servicios de belleza, así como en la integración de 

funcionalidades como la reserva de citas en línea y la optimización para motores de 

búsqueda. El impacto del proyecto se traduce en una mayor comodidad para los 

usuarios y un aumento en los ingresos para los salones de belleza. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Capítulo I Planteamiento del Proyecto 

1.1 Contextualización del problema que aborda el proyecto 

En la guía antes del sprint Ingeniería de Software I computo II desarrollaron 

este punto 

El cuidado personal es parte de nuestra presentación y siempre se busca lucir bien y 

por falta de herramientas, producto o tiempo se nos dificulta pero con esta solución 

tecnológica se  nos hará  más fácil visitar los salones de belleza que están equipados 

con lo necesario; los salones de belleza tienen un impacto importante en la economía 
de la sociedad actual, ya que no solo ayudan a mejorar la apariencia física de las 

personas, sino que generan fuentes de empleos en las comunidades en las cuales sé 

apertura. 

En el mercado existe una amplia variedad de productos y servicios de belleza 
disponibles, y cada vez es más difícil para los consumidores encontrar un sitio digital 

adecuado para adquirirlos. Esta problemática surge debido a la gran cantidad de sitios 

web y plataformas digitales existentes para comprar productos de belleza. 

Desarrollar una aplicación web que pueda ayudar y facilitar los procesos que se 
realizan para obtener un servicio en un salón, ya que es necesario porque se 

presentan la necesidad y en las cuales es necesario que  personas adquieran de un 

servicio y puedan elegir el salón de belleza que les ofrezca lo que buscan desde la 

comodidad de sus casas o en tiempo libre y aumentar su proceso y elección con mayor 

detalle , proporcionando diversidad de servicios los cuales van a hacer sentir bien a 

los consumidores generando ganancias de tiempo, en consejos de los profesionales, 

asesoría sobre lo que necesitaran también así los dueños de los salones en aumentar 
sus ingresos y duplicarlos, con este diseño se busca una buena experiencia por parte 

de los dueños de salones y usuarios de los servicios.   

Entre los servicios que se encontraran están: estilos para boda, quinceañera, 

graduaciones, cortes personalizados, aplicación de tintes, tratamientos de 
acondicionamiento de cabello, manicure y pedicure, maquillaje, depilación, 

tratamientos faciales, extensiones de cabello entre otros. 

 

 

  



1.2 Definición de la oportunidad de desarrollo 

En la guía antes del sprint Ingeniería de Software I computo II desarrollaron 

este punto  

Entender las necesidades y objetivos del salón de belleza, diseñar una interfaz de 
usuario atractiva y fácil de usar, incluir una funcionalidad de reserva de citas en línea, 

facilitar la fidelización de los clientes, crear contenido relevante, optimizar la 

aplicación web para los motores de búsqueda.  



1.3 Innovación del proyecto 

1. Centralización de servicios: la plataforma centraliza una amplia variedad de 

servicios de belleza en un solo lugar, lo que facilita a los usuarios encontrar 

exactamente lo que necesitan sin tener que visitar múltiples sitios web o 
salones de belleza físicos. 

2. Reserva de citas en línea: una característica fundamental es la capacidad de 

los usuarios para programar citas en línea. Esto elimina la necesidad de llamar 

por teléfono o visitar personalmente el salón para hacer una reserva, lo que 
ahorra tiempo y esfuerzo tanto a los usuarios como a los propietarios de 

salones. 

3. Perfiles detallados de salones: cada salón de belleza tiene su propio perfil en 

la plataforma, que incluye información detallada sobre los servicios ofrecidos, 
los precios, la ubicación, las horas de operación y las reseñas de otros usuarios. 

Esto permite a los usuarios tomar decisiones informadas. 

4. Asesoría personalizada: la plataforma puede ofrecer recomendaciones 

personalizadas a los usuarios en función de sus preferencias y necesidades de 

belleza. Esto puede incluir sugerencias de tratamientos específicos o estilistas 

en función de sus preferencias previas. 

5. Contenido relevante: la plataforma puede ofrecer contenido relevante 
relacionado con consejos de belleza, tendencias de moda, cuidado del cabello, 

maquillaje, etc. Esto no solo aporta valor adicional a los usuarios, sino que 

también ayuda a mejorar la retención y la fidelización de clientes. 

6. Optimización para motores de búsqueda: la plataforma se desarrollará con 
un enfoque en SEO para garantizar que sea fácilmente visible en los resultados 

de búsqueda, lo que aumentará su visibilidad y atraerá a más usuarios y 

salones de belleza. 

7. Sistema de reseñas y calificaciones: los usuarios pueden dejar reseñas y 

calificaciones después de recibir un servicio en un salón. Esto proporciona 

retroalimentación importante para otros usuarios y ayuda a mantener la 

calidad de los servicios ofrecidos. 

8. Agenda digital: los salones de belleza pueden administrar sus agendas de citas 

en línea de manera eficiente, lo que reduce las posibilidades de errores de 

programación y optimiza el flujo de trabajo. 

9. Notificaciones y recordatorios: Lls usuarios pueden recibir notificaciones y 

recordatorios de sus citas programadas, lo que ayuda a reducir las 

cancelaciones y fomenta la puntualidad. 



1.4 Objetivo del producto 

Desarrollar 

Sacado de la fase comprender 

Construir un catálogo de salones de belleza que ofrezcan sus servicios y productos 
mediante una aplicación web en un periodo de 8 meses. 

 

 

 

 

1.4.1 Objetivo General 

Desarrollar una aplicación web funcional y atractivo para los usuarios ofreciéndoles 

información detallada sobre los salones de belleza, sus servicios, precios, ubicaciones 
y horarios de atención, así como la posibilidad de realizar reservas en línea. Además, 

la aplicación web debe ser fácil de usar. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



1.4.1.1 Objetivos Específicos 

1. Aplicar las prácticas y herramientas de la metodología design sprint para 

resolver el problema de desarrollo desde un concepto inicial, explorando e 

identificando las necesidades de los usuarios a través del diseño, la creación de 
un prototipo y la prueba de ideas antes de iniciar la etapa de desarrollo del 

proyecto de software. 

2. Implementar la metodología ágil scrum, kanban y las prácticas de agilidad 

avanzada para la gestión eficiente de cada una de las funcionalidades a 
desarrollar en los sprints del proyecto de software, garantizando una 

colaboración efectiva entre los miembros del equipo y la entrega iterativa de 

valor. 

3. Evaluar la calidad del producto desarrollado utilizando las características y sus 
criterios definidos en la norma ISO 25010, asegurando que el software cumple 

con los estándares de calidad establecidos y satisface las expectativas de los 

usuarios. 

4. Realizar pruebas exhaustivas, aplicando la metodología de testing QA, y 

documentar los resultados para garantizar que el software cumple con los 

criterios de calidad, rendimiento y seguridad especificados en la norma ISO 

25010, con el fin de asegurar su funcionalidad y confiabilidad. 

5. Realizar un seguimiento constante del progreso del proyecto, identificar 

posibles desviaciones y tomar medidas correctivas, en particular en la fase de 

testing QA, para garantizar que se cumplan los plazos y objetivos establecidos 

en cada sprint y en el desarrollo general del software. 

1.4.2 Meta del producto 

En la guía fase comprender Ingeniería de Software I computo II desarrollaron este 

punto  

 

Desarrollar una aplicación web que integre diferentes salones de belleza en un solo 

lugar, permitiendo a los usuarios acceder a información sobre servicios y productos, 

así como datos de contacto, horarios, galerías de fotos, servicios adicionales, formas 
de pago, información sobre el negocio y un sistema de valoración por estrellas.  

 

 



Capítulo II Marco de Referencia del Estudio 

2.1  Definición de conceptos básicos 

1. Plataforma digital: se refiere a una aplicación o sitio web en línea que brinda 

servicios y funcionalidades a los usuarios a través de Internet. En este contexto, 

tu proyecto es una plataforma digital para la búsqueda y reserva de servicios 

de belleza. 

2. Servicios de belleza: estos son los tratamientos y servicios ofrecidos por 

salones de belleza, que pueden incluir corte de cabello, manicura, pedicura, 
maquillaje, depilación, tratamientos faciales, entre otros. 

3. Reserva en línea: la capacidad de los usuarios para programar citas y reservar 

servicios a través de la plataforma digital sin necesidad de visitar el salón de 

belleza físicamente o hacer una llamada telefónica. 

4. Perfil del salón de belleza: es la aplicación web o sección en la plataforma 

que contiene información detallada sobre un salón específico, incluyendo 

servicios ofrecidos, precios, ubicación, horarios de operación y reseñas de 

otros usuarios. 

5. Motor de búsqueda: un componente importante de la plataforma que permite 

a los usuarios buscar salones de belleza y servicios específicos dentro de la 

plataforma. 

6. SEO (Optimización para motores de búsqueda): el proceso de optimizar la 

plataforma para que aparezca en los resultados de búsqueda de motores como 

Google. Esto aumenta la visibilidad y la posibilidad de atraer a más usuarios y 

salones de belleza. 

7. Sistema de reseñas y calificaciones: una característica que permite a los 

usuarios dejar reseñas y calificaciones para los salones de belleza después de 

recibir un servicio. Esto ayuda a otros usuarios a tomar decisiones informadas 

y mantiene la calidad de los servicios. 

8. Agenda digital: un sistema que permite a los salones de belleza administrar 

sus horarios y citas en línea de manera eficiente. 

9. Notificaciones y recordatorios: funciones que envían a los usuarios 
recordatorios de citas programadas y notificaciones importantes relacionadas 

con su reserva. 

10. Fidelización de clientes: el proceso de mantener a los usuarios satisfechos y 

alentarlos a regresar y usar la plataforma nuevamente. 

 



3.1.1 Propuesta de equipo para desarrollar el proyecto 

 

TEST: [Dina Esperanza González Reyes] 
 

1. Análisis de Requisitos de Prueba: 

• Comprender las historias de usuario y los requisitos del proyecto. 

• Identificare requisitos de prueba específicos basados en las historias de 

usuario. 

• Colaborare con el equipo de desarrollo y el equipo de gestión para 

aclarar cualquier ambigüedad en los requisitos. 

2. Diseño de Casos de Prueba: 

• Crear casos de prueba que cubran todos los escenarios clave y flujos de 
trabajo de las historias de usuario. 

• Me asegurare de que los casos de prueba sean claros, completos y 

verificables. 

3. Ejecución de Pruebas: 

• Ejecutar los casos de prueba de acuerdo con el plan de pruebas. 

• Registrare y documentare los resultados de las pruebas, incluyendo 

defectos encontrados. 

• Realizare pruebas funcionales, pruebas de rendimiento, pruebas de 

seguridad u otras pruebas según sea necesario. 

4. Reporte de Defectos: 

• Documentare los defectos encontrados de manera clara y detallada, 
incluyendo pasos para reproducirlos y evidencia de los problemas. 

• Asignare prioridad y gravedad a los defectos. 

• Comunicare eficazmente los defectos al equipo de desarrollo y hacer 

seguimiento de su resolución. 

5. Seguimiento de Progreso: 

• Actualizare regularmente el estado de las pruebas y el progreso en la 

herramienta de gestión de pruebas. 



• Participare en reuniones de seguimiento y colaborar con el equipo de 

desarrollo para resolver problemas y discutir el progreso. 

6. Colaboración con el Equipo de Desarrollo: 

• Trabajare en estrecha colaboración con el equipo de desarrollo para 
aclarar requisitos y resolver problemas identificados durante las 

pruebas. 

• Participare en reuniones conjuntas para asegurar una comunicación 

efectiva. 

7. Documentación de Pruebas: 

• mantendré una documentación completa de los casos de prueba, 

resultados de las pruebas y cualquier cambio en los requisitos de prueba. 

8. Automatización de Pruebas (si es aplicable): 

• Colaborar con los desarrolladores para la automatización de casos de 

prueba. 

• Ejecutar pruebas automatizadas y mantener los scripts de prueba. 

9. Evaluación de Cobertura de Pruebas: 

• Evaluar la cobertura de pruebas para garantizar que se haya probado 

adecuadamente cada funcionalidad. 

10. Informes de Calidad: 

• Preparar informes de calidad regulares para el equipo de desarrollo y las 

partes interesadas. 

• Proporcionar métricas de calidad, estadísticas de defectos y una 

evaluación general de la calidad del software. 

 

QA: [Alejandro Alberto Funes Alvarado] 

 
Como QA, en base a las tareas proporcionadas realizare un análisis detallado para así 
poder detallarlo e identificar los requisitos de prueba y los escenarios clave para dar 

por terminado las funcionalidades y hacer sugerencias si es necesario.  

 

 

 



Diseñadore del Producto: [Juan Carlos Martínez torres] 

Como diseñador mi objetivo es proporcionar una experiencia agradable a los usuarios 

dentro de una aplicación web, al momento de diseñar la interfaz me veo como un 

usuario de cómo sería más fácil hacer procedimientos dentro de la aplicación. 

Figma me hace ahorrar mucho trabajo a la hora de diseñar, junto con los plugins lo 

hacen una herramienta eficaz, en ella puedo trabajar en nuestra propuesta de salones 

de belleza, para ello utilizare una paleta de colores referente a los salones, junto con 

un registro de salón y un inicio de sesión para que el dueño del salón pueda crear su 
perfil del salón y dar a conocer sus servicios y productos que el salón ofrece. 

El perfil del salón contaría con un apartado de publicaciones y también con su horario 

de atención para que los usuarios puedan ver y que puedan visitarlo en su respectivo 

horario, también contara con sus contactos y poder chatear por medio de un chat en la 

aplicación y sobre todo en el perfil estará un apartado que muestre la ubicación del 

salón. 

 

Desarrolladore1: [Carlos Humberto Chavarría Aparicio] 

Como desarrollador frente en, mi objetivo principal es proporcionar a los usuarios 

una experiencia excepcional en la aplicación web, con el desafío de limitar las 

selecciones a solo tres clics.  

Trabajar de forma colaborativo en el front en, utilizando lenguajes esenciales para la 
interfaz de usuario como HTML, CSS y JavaScript, además de aprovechar frameworks 

como Bootstrap para crear diseños atractivos en los botones y otros elementos 

visuales. 

implementación de una paleta de colores con tonalidades celestes, que contribuyen a 

una estética armoniosa y agradable. Además, diseñar un perfil de usuario donde se 

pueda acceder a toda la información recopilada durante el proceso de registro, 

brindando así una experiencia completa y satisfactoria para nuestros usuarios. 

Quiero que los usuarios puedan tener una experiencia fácil y clara al seleccionar 

servicios y productos que se encuentran en diferentes salones. Además, necesito una 

forma sencilla y clara para que los nuevos usuarios se registren. Se requieren dos 

opciones de inicio de sesión: una para los dueños de salones y otra para los clientes o 
usuarios. 

 

 

 



Desarrolladore2: [Walter Alberto Martínez Medrano] 

Como desarrollador back end, Desarrollare la lógica para que funcione la app 

correctamente. Mi trabajo incluye, administrar bases de datos, procesar datos y 

preservar la seguridad de los datos. 

Principalmente se desarrollar el funcionamiento del registro e inicio de sesión, 

visualización de los datos ingresados en el perfil de salón, cabecera y pie de página, 

contacto, entre otros componentes fundamentales de la aplicación. Para desarrollar 

las funcionabilidades se usarán diferentes tecnologías como: HTML, JavaScript y 
Visual Studio Code. Además, también se utilizará XAMPP junto con una base de 

datos, en este caso MySQL, y PHP se utilizará para guardar los datos de la aplicación 

en MySQL. 

Trabajare dos horas por día, de jueves a sábado, teniendo un total de seis horas por 

semana. Se realizarán entregas del desarrollo planificados para su revisión y 

retroalimentación. 

3.1.2 Definición de recursos 

Recursos utilizados 

Campus Universidad  

Mesas: 1 

Sillas: 5 

Computadoras: 5 

Teams: 2 reuniones x semana 

Tiempo: 2 horas durante 3 días x semana = 15 

Cartulina: para diseñar el mapa a El Camino Dorado y os  

Papel bon: los sakes 

Borrador: 1 

Lapis: 2 

Marcador: 1 

Plumones: 1 

Alimentos: almuerzos de la universidad. 

WhatsApp: para comunicarnos y llegar a acuerdos que beneficien el entorno de 
desarrollo. 



Capítulo III Metodología 

3.1 Definición de la metodología de trabajo para el desarrollo del 

proyecto 

 

ANTES DEL SPRINT 

CONTEXTUALIZACIÓN DEL PROBLEMA: 

El cuidado personal es parte de nuestra presentación y siempre se busca lucir bien y 
por falta de herramientas, producto o tiempo se nos dificulta pero con esta solución 
tecnológica se  nos hará  más fácil visitar los salones de belleza que están equipados 
con lo necesario; los salones de belleza tienen un impacto importante en la 
economía de la sociedad actual, ya que no solo ayudan a mejorar la apariencia física 
de las personas, sino que generan fuentes de empleos en las comunidades en las 
cuales sé apertura. 

En el mercado existe una amplia variedad de productos y servicios de belleza 
disponibles en, y cada vez es más difícil para los consumidores encontrar un sitio 
digital adecuado para adquirirlos. Esta problemática surge debido a la gran cantidad 
de sitios web y plataformas digitales existentes para comprar productos de belleza. 

Desarrollar una aplicación web que pueda ayudar y facilitar los procesos que se 
realizan para obtener un servicio en un salón, ya que es necesario porque se 
presentan la necesidad y en las cuales es necesario que  personas adquieran de un 
servicio y puedan elegir el salón de belleza que les ofrezca lo que buscan desde la 
comodidad de sus casas o en tiempo libre y aumentar su proceso y elección con 
mayor detalle , proporcionando diversidad de servicios los cuales van a hacer sentir 
bien a los consumidores generando ganancias de tiempo, en consejos de los 
profesionales, asesoría sobre lo que necesitaran también así los dueños de los 
salones en aumentar sus ingresos y duplicarlos, con este diseño se busca una buena 
experiencia por parte de los dueños de salones y usuarios de los servicios.   
 
Entre los servicios que se encontraran están: estilos para boda, quinceañera, 
graduaciones, cortes personalizados, aplicación de tintes, tratamientos de 
acondicionamiento de cabello, manicure y pedicure, maquillaje, depilación, 
tratamientos faciales, extensiones de cabello entre otros. 
 
 

 

 



RETO: Entender las necesidades y objetivos del salón de belleza, diseñar una interfaz 

de usuario atractiva y fácil de usar, incluir una funcionalidad de reserva de citas en 

línea, facilitar la fidelización de los clientes, crear contenido relevante, optimizar la 

aplicación web para los motores de búsqueda. 

CLIENTE/ USUARIOS: 

Cliente: salones de belleza. 

 

Usuarios: personas que buscan mejorar su apariencia y cuidado personal a través de 

una amplia variedad de servicios y tratamientos que podrán encontrar en la 

aplicación web que les facilitará el proceso para realizar el cuidado ya sea semanal, 

mensual o la hora que lo deseen y lograr un bienestar que se ofrecen en estos 

establecimientos entre los cuales se encontrarán peinados, cortes de cabello, tintes y 

tratamientos capilares, manicura, pedicura y cuidado de uñas, tratamientos faciales, 

limpieza facial, maquillaje, depilación facial y corporal, bodas y otras ocasiones 

especiales que desean servicios de belleza para ocasiones especiales, 

Segmentos de edad:  niños y niñas, adolescentes, adultos jóvenes, adultos mayores, 

entre otros. 

 

PROPUESTA DE EQUIPO PARA REALIZAR EL SPRINT: 

Sprint Máster: Jenny Flores 

Decisor: Dina Esperanza Gonzales Reyes 

Facilitador: Carlos Humberto Chavarría Aparicio 

Walter Alberto Martínez Medrano 

Equipo Sprint: Dina Esperanza Gonzales Reyes 



Carlos Humberto Chavarría Aparicio 

Walter Alberto Martínez Medrano 

Juan Carlos Martínez Torres  

Alejandro Alberto Funes Alvarado 

Jenny Elizabeth Flores Bonilla 

Expertos área tecnológica: 

Jenny Elizabeth Flores Bonilla 

Luis Enrique Hernández Sánchez 

área del mercado: 

1. Colorista 

2. Estilista 

3. Esteticista 

4. Maquillista 

5. Manicurista/pedicurista 

 

  



PROPUESTA DE TIEMPO Y ESPACIO PARA TRABAJAR EN EL PROYECTO 

 

Reto______________ tiempo Espacio Metas 

Día1 miércoles 3:00 pm__a__5: 00 

pm 

Virtual  

Dia2 jueves 11:00 am_a__12: 

00 pm 

En la 

biblioteca 

 

Dia3 viernes 8:00 pm_a__9: 00 

pm 

Virtual  

Dia4 sábado 8:00 Pm_a__9: 00 

pm 

Virtual  

Dia5 domingo 8:00 Pm_a__9: 00 

pm 

Virtual  

Lunes 11:00 am_a__12: 

00 pm 

Mostrar 

al cliente 

en 

El aula 

-Aprobado 

-reprobado 

Martes             _a__ Defensa  Nota_________ 

 

 



Fase1 - Design Sprint 

 
Ilustración 7 Actividades de la fase Entender. Fuente Docente Autor de Contenidos. Contenidos. 

 

herramientas de la metodología design sprint para resolver el problema de 

desarrollo desde un concepto inicial, explorando e identificando las necesidades 
de los usuarios a través del diseño, la creación de un prototipo y la prueba de 

ideas antes de iniciar la etapa de desarrollo del proyecto de software. 

Ilustración 2 Ejemplo de meta y preguntas del Sprint. Fuente ((Knapp, 2016)) 

 

Ilustración 3 Ejemplo de mapa del desafío. Fuente (((Knapp) 

Mapa del desafío 

 
Ilustración 3 Ejemplo de mapa del desafío. Fuente ((Knapp Z. &.) 

Empezar 
por el 

final y fijar 
un META
a largo 
plazo.

MAPA del 
desafío 

HMW
(¿How 
might 
we?) 

preguntas 
¿Cómo 

podríamos
?

Elegir un 
OBJETIVO parte 

ambiciosa 
pero que se 

pueda 
solucionar en 1 

semana



Ilustración 6  Ejemplo de usuario y actividad convertidas en el objetivo del sprint. Fuente 

((Knapp Z. &., (Knapp, Zeratsky, & Kowitz, 2016)) 

 

Fase 2: Definir:  

 
(Contenidos. I. 8., Ilustración 8 Actividades de la fase Definir. Fuente Docente Autor de Contenidos.) 

 

Se Implemento la metodología ágil scrum, kanban y las prácticas de agilidad 

avanzada para la gestión eficiente de cada una de las funcionalidades a 

desarrollar en los sprints del proyecto de software, garantizando una 

colaboración efectiva entre los miembros del equipo y la entrega iterativa de 

valor. 

 

 

Ilustración 8 Actividades de la fase Definir. Fuente Docente Autor de Contenidos. 

(Contenidos.) 



 

((Knapp Z. &., (Knapp, Zeratsky, & Kowitz, 2016)) 

 

Se considero todo a la vez 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PASO 4. El camino dorado 

 

Actualización del mapa a El Camino Dorado 

Tendencias de moda y belleza, 

actualización de novedades en 

la Aplicación web. 

Perfil de los profesionales y 

sus habilidades. 

Sugerencias y 

recomendaciones 

personalizadas para el cuidado 

de belleza. 

¿Resultará fácil el uso de la aplicación? 

¿Llenaremos la mayor parte de 

necesidades en la aplicación? 

¿Habrá fallas durante la realización de los 

procesos de reservación por citas? 

¿Podremos llegar a muchos clientes? 

¿Lograremos duplicar las ganancias de los 

dueños de los salones por medio de la 

Aplicación web? 

 

 

 

Proporcionar a nuestros 

clientes acceso a salones de 

belleza para agilizar sus 

procesos y a los dueños de los 

salones darles una opción 

para duplicar sus ingresos por 

medio de su aplicación web. 



 

(Contenidos. I. 8., Ilustración 8 Actividades de la fase Definir. Fuente Docente Autor de Contenidos.) 

https://mm.tt/map/2670626495?t=ZcpycV2qZs     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://mm.tt/map/2670626495?t=ZcpycV2qZs


Fase 3: Sketch:  

 

 

✓ Ilustración 1  Crazy 8s. Fuente (Knapp, Zeratsky, & Kowitz, 

2016) 

Paso1. Crazy 8's  

✓ Ilustración 1  Crazy 8s. Fuente (Knapp, Zeratsky, & Kowitz, 2016) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Crazy 8's

CRAZY 8'S 
SHARING 

AND 
VOTING

STORYBOA
RD

Elegir un 
OBJETIVO parte 
ambiciosa pero 
que se pueda 
solucionar en 1 

semana

Juan 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Alejandro 

Walter 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Carlos 

Dina 



 

 

 

Paso 2. Crazy 8's Sharing and Voting 

Ejercicio 1: Presentación de ideas 

 

 

 

 

 

 



Ejercicio 2: Votación 

 

Ilustración 3 Votación silenciosa Crazy 8s. Fuente (Knapp, Zeratsky, & Kowitz, 2016) 

 

Paso 3. “STORYBOARD” El Guion Gráfico, defina paso a paso lo que construirá 

 

Ilustración 3 Votación silenciosa Crazy 8s. Fuente (Knapp, Zeratsky, & Kowitz, 2016) 

 

 

 

 

 



Fase 4: Prototipo:  

Prácticas que se desarrollan en esta fase: 

 

Ilustración 10 Actividades de la fase Sketch. Fuente Docente Autor de Contenidos. 

(Contenidos. I. 1., Ilustración 10 Actividades de la fase Sketch. Fuente Docente Autor de 

Contenidos.) 

 

 

3.1.1 Roadmap del producto  

" El Roadmap es una herramienta vital que nos ayudó a comunicar nuestra 

visión y a coordinar nuestros esfuerzos para brindar el mejor valor a 

nuestros usuarios y clientes." 

 

 

 
(Contenidos. I. 1., Ilustración 11 Actividades de la fase Validar. Fuente 

Docente Autor de Contenidos.) Roadmap Sprin^N4 

 

Listar Tareas Prototipo



 

 

 (Contenidos. I. 1., Ilustración 11 Actividades de la fase Validar. Fuente Docente Autor de Contenidos.) 

 

Realizar pruebas exhaustivas, aplicando la metodología de testing QA, y 

documentar los resultados para garantizar que el software cumple con los 

criterios de calidad, rendimiento y seguridad especificados en la norma ISO 

25010, con el fin de asegurar su funcionalidad y confiabilidad. 

 

3.1 Primera Etapa: Sprint de Diseño 

Se implemento la ISO 25,010 

Funcionalidad: 

Educación: el sitio web para salones será capaz de proporcionar información detallada 

sobre la academia, incluyendo cursos disponibles, horarios, costos, etc. 

Exactitud: la información proporcionada en el sitio web será precisa y actualizada 

regularmente. 

Interoperabilidad: será compatible con diferentes navegadores web y dispositivos 

móviles. 

Fiabilidad: 

Disponibilidad: estará disponible en todo momento para los usuarios. 

Tolerancia a fallos: será capaz de manejar situaciones de error y proporcionar 

información útil al usuario. 

Recuperación: capaz de recuperarse de errores y restaurar el funcionamiento normal. 

Usabilidad: 

Aprendizaje: fácil de aprender y usar para los usuarios. 

Eficiencia: permitirá a los usuarios realizar tareas de manera rápida y eficiente. 

Estudio de 
Usabilidad

Revisión 
Técnica

Calificar la 
Entrevista



Satisfacción: atractivo y fácil de usar para los usuarios, lo que aumentará su satisfacción 

general con el sitio web. 

Eficiencia del rendimiento: 

Tiempo de respuesta: responderá rápidamente a las solicitudes de los usuarios. 

Capacidad: capaz de manejar un gran número de usuarios y solicitudes simultáneas. 

Uso de recursos: utilizara los recursos de manera eficiente para garantizar un 

rendimiento óptimo. 

Seguridad:  

confidencialidad: protegerá la información confidencial del usuario, como la 

información de pago y los datos personales. 

Integridad: garantizara que la información proporcionada sea precisa y no haya sido 

modificada de manera no autorizada. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Requerimientos Funcionales de la app web Local Wonder SV 

 

Entrada Iniciar sesión. 

Salida Interfaz de inicio de sesión, validación de datos de inicio y un botón para 

acceso al perfil personalizado del salón. 

 

Entrada Registro  

Salida Registro correo y contraseña, Un botón para ingresar salón en Local Wonder 

SV. 

 

Entrada Datos. 

Objetivo del Sprint 1 y 2 

Desarrollar el registro, ingreso publicación perfil y como llegar al salón de belleza con un Sistema 

de búsqueda, chat, menú, notificaciones y trabajo offline. 

 
Nombre del Proyecto: 

Elaborado por: Looking forward Estatus: En Proceso 

Fecha: jueves 15/6/2023.  Versión:  1.1 

Lugar de Reunión: Presencial 

LOGIN 

Descripción General 

 

Un apartado en aplicación web de Local Wonder SV   que permita al propietario del salón, iniciar 

sesión, publicar información sobre el salón (servicios, horarios y ubicación) y realizar búsquedas de 

servicios específicos. Se implementará un chat para facilitar la comunicación entre clientes y 

personal del salón, un menú intuitivo para navegar por la aplicación y notificaciones de validación. 

Además, se habilitará la funcionalidad offline para que los usuarios puedan acceder a información 

relevante del salón sin conexión a internet. 



Salida Datos básicos del salón como el eslogan del salón, Ingresar una descripción 

del salón, Ingresar el correo del negocio, un botón para ir atrás y otro para 

continuar 

 

Entrada Imágenes 

Salida Botón agregar logo tipo del salón y un botón publicar imágenes máximo 2; 

botón atrás y uno para siguiente. 

 

Entrada Ubicación. 

Salida Desplegable con los departamentos y uno para municipios; ingresar teléfono 

del negocio o personal, ubicación en tiempo real y el botones atrás, 

siguiente. 

 

Entrada Menú de servicios.  

Salida Una selección de servicios que ofrece el salón, un botón con la acción atrás 

y un botón para publicar salón 

 

Entrada Buscador. 

Salida Un buscador en la página principal  

 

Entrada Offline. 

Salida Acceso a un almacenamiento limitado en la cache. 

 

Entrada Chat. 

Salida Un formulario funcional para Mensajes de entrada y salida habilitado para 

usuario y cliente 
 

 



 

MODULO: Inicio de sesión  

CÓDIGO Y VERSIÓN PROCESO  PRIORIDAD ALTA 

    

HISTORIA DE USUARIO 

 

Paso del 

procedimi

ento 

Rol/Usuar

io 

Característica 

/ 

funcionalidad 

Razón 

 /Resultado 

Criterio de  

Aceptación 

Contexto 

Paso 1 

 

Una 

interfaz 

para 

inicio de 

sesión 

Como  

 

 

Propietari

o del 

salón de 

belleza 

 

Quiero  

 

 Iniciar sesión 

con mi 

correo 

electrónico y 

contraseña. 

Para poder  

 

Poder 

ingresar a mi 

perfil. 

 

 Debo poder: 

 

Iniciar sesión 

con los campos 

de correo y 

contraseña.  

 

Validación de 

los campos 

para correo y 

contraseña. 

 

botón “entrar” 

 

Opción 

registrarme y 

volver al menú. 

 

 

  

 

 

  

Iniciado sesión en 

la aplicación web 

de Local Wonder 

SV con su correo y 

contraseña, el 

sistema debe 

validar la 

información 

ingresada. Si los 

datos son 

incorrectos, se 

debe mostrar una 

alerta al usuario. 

 

 



 

 

      
 

 

Propuesta de Mockup 

  

  

 

 

MODULO: Registro  

CÓDIGO Y VERSIÓN PROCESO  PRIORIDAD ALTA 

    

HISTORIA DE USUARIO 

 



Paso del 

procedimi

ento 

Rol/Usuar

io 

Característica 

/ 

funcionalidad 

Razón 

 /Resultado 

Criterio de  

Aceptación 

Contexto 

      

Paso 1 

 

Registrars

e en la 

aplicación 

web de 

Local 

Wonder 

SV como 

salón o 

crear una 

cuenta 

para 

poder 

publicar 

los 

servicios 

que 

ofrece mi 

salón. 

 

Como  

 

 

Propietari

o del 

salón de 

belleza 

 

Quiero  

 

Registrarme 

con mi 

correo 

electrónico y 

contraseña 

en la 

aplicación 

web de Local 

Wonder SV. 

Para poder  

 

Publicar y 

mostrar los 

servicios que 

ofrece mi 

salón de 

belleza. 

 

 Debo poder 

 

Interfaz y Logo 

de la aplicación 

 

 Validación de 

la Paginación 

para 

formularios 

 

Registrarme 

como salón, 

con mi correo y 

mi contraseña. 

 

 botón para 

“ingresar” 

 

 La aplicación web 

de Local Wonder 

SV tiene como 

objetivo ofrecer 

una plataforma 

segura y confiable 

para que los 

salones de belleza 

puedan publicar 

sus servicios en 

línea 

 

 

 

 

 

 

Propuesta de Mockup 



 

 

 

 

 

 

 

 

MODULO: Datos. 

CÓDIGO Y VERSIÓN PROCESO  PRIORIDAD ALTA 

 

HISTORIA DE USUARIO 



 

Paso del 

procedimi

ento 

Rol/Usuar

io 

Característica 

/ 

funcionalidad 

Razón 

 /Resultado 

Criterio de  

Aceptación 

Contexto 

      

Paso1 

 

Publicar 

los Datos 

del salón 

 

Como  

 

Propietari

o del 

salón de 

belleza 

 

Quiero  

 

Ingresar 

Datos básicos 

del salón las 

opciones 

atrás y 

siguiente 

Para poder  

  

Publicar datos 

de mi salón 

 

Quiero 

 

Ingresar el 

nombre, 

eslogan, 

descripción, 

correo del 

negocio.  

 

 botón para 

“atrás” y 

“siguiente” 

 

 

El objetivo de Local 

Wonder SV es que 

los clientes puedan 

encontrar rápido el 

salón fácilmente. 

 

 

 

 

Propuesta de Mockup 



 

 

 

 

 

 



MODULO: imágenes. 

CÓDIGO Y VERSIÓN PROCESO  PRIORIDAD ALTA 

HISTORIA DE USUARIO 

 

Paso del 

procedimi

ento 

Rol/Usuar

io 

Característica 

/ 

funcionalidad 

Razón 

 /Resultado 

Criterio de  

Aceptación 

Contexto 

Paso 1 

Un 

formulari

o para 

subir 

imágenes 

a mi perfil 

 

 

 

Como  

 

Propietari

o del 

salón de 

belleza 

 

 

Quiero  

 

un 

formulario 

Para poder  

 

Guiarme  

 

Debo poder: 

 

Opción  

para agregar 

logotipo del 

salón  

 

opción publicar 

imágenes 

máximo 2. 

 

botón 

“siguiente”, y 

“atrás”  

 

 

 

 

 

  

 

 

 

El objetivo es que 

los clientes puedan 

ver esta 

información y las 

imágenes antes de 

decidir visitar el 

salón, y así hacer 

una elección 

informada. 

 



 

Propuesta de Mockup 

  

 

 

 

MODULO: Permiso de ubicación  

CÓDIGO Y VERSIÓN PROCESO  PRIORIDAD ALTA 



 

HISTORIA DE USUARIO 

 

Paso del 

procedimi

ento 

Rol/Usuar

io 

Característica 

/ 

funcionalidad 

Razón 

 /Resultado 

Criterio de  

Aceptación 

Contexto 

Paso 1 

 

 

Un 

formulari

o 

Con un 

desplegab

le de 

selección 

De datos 

de 

ubicación  

 

Como  

 

Propietari

o del 

salón de 

belleza 

 

 

 

Quiero  

 

Un 

formulario 

Con un 

desplegable 

de selección 

Para poder 

 

Para 

seleccionar 

mi 

departament

o y mi 

municipio, y 

escribir mi 

teléfono, y 

pegar enlace 

de mi 

ubicación en 

tiempo real 

Debo poder: 

  

Seleccionar mi 

departamento, 

municipio. 

 

Campo de 

teléfono 

 

opción de 

geolocalización

. 

 

botón 

“siguiente” y 

“atrás” 

 

 

 

 

  

 

  

 

El objetivo principal 

de esta solicitud de 

permiso de 

ubicación es 

permitirte 

compartir la 

ubicación exacta de 

tu salón de belleza 

y tu contacto de 

manera efectiva. 

Con esta 

información, los 

clientes podrán 

ubicarte fácilmente 

y comunicarse 

contigo para hacer 

citas o consultas. 

 

 



 

 

 

 

 

Propuesta de Mockup 



 

 

 

 

 

MODULO: Menú de servicios. 

 

CÓDIGO Y VERSIÓN PROCESO  PRIORIDAD ALTA 

 

HISTORIA DE USUARIO 

 



Paso del 

procedimi

ento 

Rol/Usuar

io 

Característica 

/ 

funcionalidad 

Razón 

 /Resultado 

Criterio de  

Aceptación 

Contexto 

Paso 1 

Creación 

de una 

lista 

predefinid

a de 

servicios 

 

Como  

 

Propietari

o del 

salón de 

belleza. 

 

 

Quiero  

 

Un 

formulario 

de selección 

de servicios y 

lista 

predefinida 

de servicios 

Para poder  

  

seleccionar 

los servicios 

que ofrece mi 

salón de 

belleza. 

 

Debo poder: 

  

Opciones de 

servicios que 

ofrece 

 

Botón 

“atrás”, y 

“publicar 

salón”. 

 

Mensaje de 

completado 

  

Un botón 

“aceptar” 

 

Visualizar el 

perfil 

 

como objetivo se le 

ara al propietario 

del salón la 

configuración de 

los servicios que 

ofrece su 

establecimiento en 

la aplicación web 

de Local Wonder 

SV. 

Paso2 

 

Vista de 

perfil 

 

Como  

 

Propietari

o del 

salón de 

belleza. 

 

Quiero  

 

Ver mi perfil  

Para poder  

 

Acceder a mi 

información 

Debo poder: 

 

Visualizar los 

datos 

seleccionados 

de los 

formularios en 

el perfil 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

MODULO: Buscador. 

CÓDIGO Y VERSIÓN PROCESO  PRIORIDAD ALTA 

 

HISTORIA DE USUARIO 

 

Paso del 

procedimi

ento 

Rol/Usuar

io 

Característica 

/ 

funcionalidad 

Razón 

 /Resultado 

Criterio de  

Aceptación 

Contexto 



Paso 1 

La interfaz 

de un 

buscador 

 

 

Como  

 

Propietari

o del 

salón de 

belleza. 

 

 

 

 

Quiero  

 

La interfaz de 

Un buscador 

Para poder  

  

Encontrar la 

información 

necesaria más 

rápido 

 

Debo poder: 

  

Buscador en la 

pantalla 

principal de la 

interfaz. 

 

El objetivo de este 

procedimiento es 

el de desarrollo de 

una funcionalidad 

para un salón de 

belleza que 

permita a los 

clientes buscar 

información sobre 

los servicios 

ofrecidos 

 

Propuesta de Mockup 

 

 

 

 

MODULO:  Offline.   

CÓDIGO Y VERSIÓN PROCESO  PRIORIDAD ALTA   

 

HISTORIA DE USUARIO 



 

Paso del 

procedimi

ento 

Rol/Usuar

io 

Característic

a / 

funcionalidad 

Razón 

 /Resultado 

Criterio de  

Aceptación 

Contexto 

Paso 1 

 

Acceso a 

informaci

ón en un 

dispositiv

o sin una 

conexión 

activa a 

Internet 

 

Como  

 

 

Propietari

o del 

salón de 

belleza 

 

 

 

Quiero  

 

Un 

almacenamie

nto en la 

cache. 

Para poder  

  

Guardar 

información 

que mis 

clientes 

puedan ver 

sin conexión a 

internet. 

Debo poder: 

  

 Acceso a un 

almacenamient

o limitado en la 

cache. 

 

 

La aplicación web 

de Local Wonder 

SV debe contar con 

la capacidad de 

almacenar la 

información en una 

base de datos. Este 

almacenamiento 

debe ser seguro y 

garantizar la 

integridad y 

confidencialidad de 

los datos 
 

 

Propuesta de Mockup 
 

 

 

 

MODULO: Chat 

CÓDIGO Y VERSIÓN PROCESO  PRIORIDAD ALTA 

 

HISTORIA DE USUARIO 



 

Paso del 

procedimi

ento 

Rol/Usuar

io 

Característica 

/ 

funcionalidad 

Razón 

 /Resultado 

Criterio de  

Aceptación 

Contexto 

Paso 1 

 

Formulari

o para el 

chat 

Como  

 

Propietari

o del 

salón de 

belleza 

 

 

 

 

Quiero  

 

Un 

formulario 

de chat 

Para poder  

  

Visualizar de 

qué manera 

se vería el 

chat en la 

aplicación 

Debo poder 

 

Botón serrar 

sesión  

 

Buscador de 

contacto  

 

Opción de 

mensajería 

 

 El objetivo de 

Local Wonder SV es 

que los clientes 

puedan contar con 

un medio de 

comunicación.  

Con los clientes del 

salo. 

 

Propuesta de Mockup 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.1.2.1 Sprint 2 

"mejoras y corrección de errores en registro, ingreso, publicación, perfil y ubicación del salón de 

belleza con Google Maps, además de un buscador de salones, chat, menú, notificaciones y la 

capacidad de trabajar sin conexión (offline)." 

 

 



 

 

OBJETIVO  

Planificar el trabajo que el equipo desarrollara para el Sprint correspondiente al 

cómputo 1 ciclo II 2023.  

 

Fecha de inicio del sprint: 24 de julio  

Fecha de fin 7- 8 septiembre:  

 

 

PRIMERA PARTE 

¿Cómo desarrollar la reunión de planificación? 

La guía de scrum dice que en esta reunión hay que tratar tres eventos: 

1. ¿Qué valor aporta el Sprint? Corrección de los BUG en la App web. 

 

 

Objetivo del sprint 3  

 BUG inicio de sesión, registro, datos, imagen, ubicación, chat incluyendo menú de 

servicio, productos, lo más destacado y lo más buscado. 

 

 



 

Desglosar las epopeyas del Sprint en funcionalidades pequeñas 

           Epopeya: productos 

 Front-end: 

• Diseñar a página de detalles del producto. 

• Crear un contenedor para mostrar la imagen del producto en el lado 

derecho. 

• Colocar tres espacios para imágenes adicionales debajo de la imagen 

principal. 

• Agregar el nombre del producto al lado izquierdo del contenedor. 

• Mostrar el precio del producto debajo del nombre. 

• Mostrar una descripción del producto debajo del precio. 

• Agregar botones de "Guardar" y "Solicitar" en forma horizontal debajo de la 

descripción. 

• Incluir un botón de "Compartir" debajo de los botones anteriores. 

• Diseñar iconos circulares para redes sociales disponibles para compartir. 

 

 

Back-end: 

• Desarrollar la lógica para guardar los productos. 

• Implementar funciones para seleccionar, editar y eliminar productos. 

• Asegurarse de que los datos de los productos se guarden y muestren 

correctamente en la tabla. 

 

Epopeya:  lo más Destacados 

Front-end: 

• Diseñar la sección de "Productos más destacados" en la página. 



• Agregar el texto "Productos más destacados" con un tamaño llamativo. 

• Mostrar productos destacados en forma horizontal. 

• Incluir flechas para desplazar los productos de derecha a izquierda. 

• Diseñar cada producto destacado (imagen, nombre, precio y botón). 

 

Back-end: 

• Desarrollar la funcionalidad para guardar categorías  

localmente). 

• Implementar el filtro de productos destacados según la categoría 

seleccionada. 

 

Epopeya: Productos Más Buscados 

Front-end: 

• Diseñar la sección de "Productos más buscados" en la página. 

• Agregar el texto "Productos más buscados" con un tamaño llamativo. 

• Mostrar productos más buscados en forma horizontal. 

• Incluir flechas para desplazar los productos de derecha a izquierda. 

• Diseñar el diseño de cada producto más buscado (imagen, nombre, precio y 

botón). 

 

 

Back-end: 

• Desarrollar la funcionalidad para guardar categorías en una tabla 

localmente). 

• Implementar el filtro de productos más buscados según la categoría 

seleccionada. 

 

Determinar para las funcionalidades sus condiciones de satisfacción (tareas 

front end, back end) 

Epopeya: Productos 

 

Front-end: 

 

1. Diseño de la página de detalles del producto: 



• El diseño debe ser atractivo y coherente con la estética de la aplicación 

web. 

• La disposición de los elementos debe ser intuitiva y fácil de entender para 

el usuario. 

2. Contenedor de imagen del producto: 

• La imagen del producto debe estar claramente visible en el lado derecho. 

• El tamaño de la imagen debe ser apropiado y ajustarse al contenedor. 

3. Espacios para imágenes adicionales: 

• Debe haber tres espacios disponibles para mostrar imágenes adicionales. 

• Las imágenes deben ser fáciles de visualizar y cambiar. 

4. Nombre y precio del producto: 

• El nombre del producto debe mostrarse de manera legible y destacada. 

• El precio debe estar de manera clara indicado y formateado 

correctamente. 

5. Descripción del producto: 

• La descripción debe ser completa y proporcionar información relevante 

sobre el producto. 

• Debe ser fácil de leer y comprender. 

6. Botones de interacción: 

• Los botones "Guardar" y "Solicitar" deben funcionar correctamente al ser 

presionados. 

• Al hacer clic en "Guardar", el producto debe agregarse correctamente a la 

lista de productos guardados. 

• Al hacer clic en "Solicitar", se debe iniciar el proceso de solicitud del 

producto. 

1. Lógica para guardar productos: 

• Los productos guardados deben almacenarse correctamente en la base 

de datos. 

• Los datos de los productos deben incluir nombre, precio y descripción. 

2. Funciones de selección, edición y eliminación: 



• Las funciones de selección, edición y eliminación de productos deben 

realizar las operaciones correspondientes en la base de datos. 

• Los cambios realizados en los productos deben reflejarse correctamente 

en la interfaz de usuario. 

3. Guardado y visualización de datos: 

• Los datos de los productos guardados deben mostrarse de manera 

precisa en la tabla correspondiente. 

• Cualquier actualización en la base de datos debe reflejarse en la tabla sin 

errores. 

•  

Epopeya: Lo más Destacados 

 

Front-end: 

 

1. Diseño de "Productos más destacados": 

• El diseño debe ser atractivo y coherente con la marca de la aplicación. 

• La sección debe ser visualmente agradable y fácil de encontrar. 

2. Productos destacados en forma horizontal: 

• Los productos deben mostrarse en un formato horizontal con un diseño 

limpio y organizado. 

• La información de cada producto debe ser legible y llamativa. 

3. Flechas para desplazar productos: 

• Las flechas deben permitir a los usuarios desplazarse por los productos 

destacados de manera fluida. 

• La funcionalidad de desplazamiento debe ser suave y sin interrupciones. 

 

Back-end: 

 

1. Funcionalidad para guardar categorías: 

• Las categorías deben almacenarse correctamente en la base de datos. 

• Cada producto debe estar asociado con la categoría correspondiente. 



2. Filtro de productos destacados: 

• El filtro de productos por categoría debe funcionar sin problemas. 

• Al seleccionar una categoría, solo se deben mostrar productos relevantes. 

 

Epopeya: Productos Más Buscados 

 

Front-end: 

 

1. Diseño de "Productos más buscados": 

• El diseño debe ser coherente con la apariencia general de la aplicación. 

• La sección debe destacarse y ser fácilmente identificable. 

2. Productos más buscados en forma horizontal: 

• La visualización horizontal debe ser atractiva y permitir una fácil 

exploración. 

• La información de cada producto debe ser clara y legible. 

3. Flechas para desplazar productos: 

• Las flechas de desplazamiento deben permitir una navegación suave 

entre los productos. 

 

Back-end: 

 

1. Funcionalidad para guardar categorías: 

• Las categorías deben almacenarse correctamente en la base de datos, de 

manera similar a la funcionalidad anterior. 

2. Filtro de productos más buscados: 

• El filtro por categoría debe mostrar los productos más buscados de la 

categoría seleccionada. 

 



3.1.1.1 Sprint 3   

3-CONTROL Y 

SEGUIMIENTO DEL SPRINT (3).xlsx
 

ESTIMASION DEL TIEMPO DE AYER 

 

 

 

 

 

 



 

ESTINASION DE LA VELOCIDAD 

 

 

 

 

(Planificar el trabajo que el equipo desarrollara para el Sprint correspondiente al 

cómputo 1 ciclo II 2023. ) 

 

 



 

Priorización de MOSCOW 

 

 

 

 

• La funcionalidad de filtro debe funcionar sin problemas. 



(Planificar el trabajo que el equipo desarrollara para el Sprint correspondiente 

al cómputo 1 ciclo II 2023. ) 

 

3.1.2 Control y Seguimiento del Desarrollo 

Control y seguimiento en la ingeniería de software son dos aspectos fundamentales 
para garantizar el éxito de un proyecto de desarrollo de software. Estas funciones se 

realizan a lo largo de todo el ciclo de vida del proyecto y tienen como objetivo 

principal asegurar que se cumplan los objetivos, plazos y calidad establecidos. A 

continuación, se describen sus funciones principales: 

1. Control: 

• Supervisión del progreso del proyecto: el control implica monitorear 

continuamente el avance del proyecto para asegurarse de que se esté 

cumpliendo el plan establecido. Se comparan las actividades y tareas 

realizadas con las planificadas para identificar posibles desviaciones. 

• Gestión de recursos: esto implica asegurarse de que los recursos, como 

el personal, el tiempo y el presupuesto, se utilicen de manera eficiente y 
se ajusten a las necesidades del proyecto. 

• Evaluación de riesgos: identificar, evaluar y controlar los riesgos del 

proyecto es esencial. El control incluye la identificación de problemas y 

la implementación de estrategias para mitigar los riesgos identificados. 

• Toma de decisiones: basándose en la información recopilada durante 

el control, se toman decisiones para abordar problemas, ajustar el plan 

del proyecto o tomar medidas correctivas según sea necesario. 

2. Seguimiento: 

• Seguimiento de tareas y actividades: el seguimiento implica hacer un 

seguimiento de cada tarea y actividad del proyecto para asegurarse de 

que se estén realizando según lo previsto. Esto puede implicar la 
revisión de hitos, el seguimiento del progreso de los desarrolladores y la 

verificación del cumplimiento de los plazos. 

• Calidad del software: asegurarse de que el software se está 

desarrollando de acuerdo con los estándares de calidad establecidos. 

Esto puede incluir revisiones de código, pruebas y aseguramiento de la 

calidad. 



• Comunicación: facilitar la comunicación entre los miembros del equipo 

y las partes interesadas, asegurándose de que todos estén informados 

sobre el progreso del proyecto y los problemas que puedan surgir. 

• Informes de estado: generar informes periódicos que resuman el 
estado del proyecto, los logros, los problemas y las acciones tomadas.
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Revisión y Entrega del Objetivo del sprint 3  

BUG inicio de sesión, registro, datos, imagen, ubicación, chat incluyendo menú de 

servicio, productos, lo más destacado y lo más buscado. 

 



  

 

 

 

 

 

OBJETIVO   

Planificar el trabajo que el equipo desarrollara para el Sprint correspondiente al 

cómputo 2 ciclo II 2023.  



 

Fecha de inicio del sprint:  martes 19 de septiembre del 2023 

Fecha de fin martes :24 de octubre del 2023 

 

 

PRIMERA PARTE 

1. ¿Qué valor aporta el Sprint? Implementación de sugerencias, corrección de 

los BUG y nuevas funcionalidades en la aplicación web. 

(Planificar el trabajo que el equipo desarrollara para el Sprint correspondiente 

al cómputo 1 ciclo II 2023. ) 

 

Objetivo del sprint 4 

Producto, buscador, ubicación, lo más buscado, inicio de sesión, perfil salón, lo 

más destacado “Compartir”. 

 

 

 

Desglosar las epopeyas del Sprint en funcionalidades pequeñas 

                                   

Historia de Usuario: Mejora del Formulario de “Productos” 



 

Como usuario del sistema de gestio n de productos, quiero que el formulario de 

productos sea ma s completo y funcional, para poder administrar de manera eficiente 

los productos en mi cata logo. 

Criterios de Aceptación: 

• Agregar más campos: en el formulario de productos, se deben agregar 

campos adicionales, como las existencias de cada producto y el campo de fecha 

de agregacio n del producto. 

• Agregar categorías: se debe permitir la asignacio n de categorí as a los 

productos. Las categorí as sugeridas son: esmaltes, shampoo, acondicionadores, 

tratamientos, accesorios y herramientas. 

• Campo de selección de categoría: dentro del formulario de producto, debe 

existir un campo que muestre una lista de las categorí as disponibles para que 

el cliente pueda seleccionar la categorí a de su producto. 

• Campos adicionales detallados: deben agregarse campos adicionales que 

permitan una administracio n ma s detallada de los productos, de manera que se 

puedan incluir informacio n relevante. 

Tareas de Front-end: 

DISEÑAR EL FORMULARIO DE PRODUCTOS DE LA SIGUIENTE MANERA: 

1. Debajo del campo de descripcio n del producto, agregar tres campos nuevos: 

o Uno para ingresar el proveedor del producto. 

o Otro para seleccionar la categorí a principal del producto. 

o Un tercero para seleccionar la segunda categorí a del producto. 

2. Justo debajo de los tres campos agregados, incluir un campo para registrar las 
existencias de cada producto. 

3. Debajo de este u ltimo campo, an adir un campo para ingresar la fecha de carga 

de dicho producto. 

 

 

EN LA TABLA DE ADMINISTRACIÓN DE PRODUCTOS: 

4. Incluir los campos nuevos que se agregaron en el formulario. 

DENTRO DE LA VISTA DE DETALLE DEL PRODUCTO: 



5. Mostrar la categorí a y las existencias del producto de la siguiente manera: 

o La categorí a del producto estara  ubicada debajo del precio. 

o Las existencias del producto estara n situadas debajo de la descripcio n. 

EN LA TARJETA DE PRESENTACIÓN DEL PRODUCTO (CARD): 

6. An adir la categorí a del producto debajo del nombre del producto. 

 

Tareas de Back-end: 

"Desarrollar la funcionalidad que permita la captura de los campos nuevos agregados 
en el formulario al hacer clic en el boto n 'agregar'.  

Posteriormente, garantizar que los datos de estos campos se direccionen 

adecuadamente hacia la tabla correspondiente para su posterior administracio n.  

Asimismo, he de asegurarte que los datos relacionados con categorí as y existencias 

sean redirigidos hacia el detalle del producto y sus tarjetas respectivas, para que 

puedan ser visualizados de manera eficiente." 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Historia de Usuario: Mostrar mensaje de (salón no encontrado en el 

“buscador”) 

 



Como usuario del sistema de bu squeda de salones, quiero recibir un mensaje cuando 

busque un salo n que no existe en la aplicacio n para estar informado y no perder 

tiempo buscando un salo n inexistente. 

Criterios de Aceptación: 

• Búsqueda de salón inexistente: cuando el usuario realice una bu squeda de 

un salo n que no exista en la aplicacio n, el sistema debe reconocer esta 
situacio n. 

• Mostrar mensaje de salón no encontrado: Se debe mostrar un mensaje claro 

en el menu  principal que indique que el salo n buscado no existe en la 
aplicacio n. El mensaje debe ser visible y comprensible para el usuario. 

• Mensaje dentro del menú principal: el mensaje de "Salo n no encontrado" 

debe ubicarse dentro del menu  principal de manera que sea fa cilmente visible 

y no genere confusio n al usuario. 

 

Tareas de Back-end: 

'Salón no encontrado' 

"Implementar una funcionalidad que permita mostrar un mensaje de 'Salón no 
encontrado'  

cuando un usuario realice una búsqueda de un salón que no exista dentro de la 
aplicación.  

Esto ayudará a mejorar la experiencia del usuario al proporcionar retroalimentación 
clara en caso de búsquedas infructuosas." 

 

 

 

 

 

 

 

 

Historia de Usuario: Creación de Video Tutorial para Registro de 

“Ubicación” 



Como usuario que desea registrar un salo n en la aplicacio n, quiero disponer de un 

video tutorial que me muestre de manera clara y detallada co mo registrar mi salo n en 

Google Maps y luego insertar esta ubicacio n en el formulario de registro del salo n en la 

aplicacio n, para facilitar el proceso de registro y asegurarme de que la ubicacio n de mi 
salo n se configure correctamente en la aplicacio n. 

Criterios de Aceptación: 

• Grabación de videos instructivos: 

1. Se debe grabar un video que explique paso a paso co mo registrar un 

salo n en Google Maps. 

2. Se debe grabar otro video que muestre paso a paso co mo insertar la 
ubicacio n en el formulario de registro del salo n en la aplicacio n. 

• Unión de videos: ambos videos deben ser editados y combinados en uno solo, 

de manera que el cliente no se confunda y pueda seguir el proceso de principio 

a fin de manera fluida. 

• Reemplazo del video anterior: el nuevo video tutorial debe reemplazar al 

video anteriormente establecido en la aplicacio n. 

 

Tareas de Front-end: 

1. Diseño del Buscador: 

o Disen ar un buscador en la esquina superior derecha del perfil. 

o  Letras indicativas dentro del buscador para facilitar la bu squeda de 

productos. 

o Y si el salo n no existe mostrar un texto "salo n no encontrado" 

 

  Tareas de Front-end: 

1. Grabar video de registro en Google Maps: grabar un primer video que 

muestre paso a paso co mo registrar un salo n en Google Maps. Este video debe 

guiar al usuario a trave s del proceso de crear una ubicacio n en Google Maps 

para su salo n, incluyendo co mo agregar detalles como la direccio n, nombre del 
salo n y otros datos relevantes. 

2. Grabar video de inserción de ubicación: grabar un segundo video que 

muestre paso a paso co mo insertar la ubicacio n registrada en Google Maps en 

el formulario de registro de un salo n en la aplicacio n. Este video debe explicar 



co mo vincular la ubicacio n del salo n registrada en Google Maps con el perfil del 

salo n en la aplicacio n. 

3. Editar y unir videos: editar y combinar los dos videos grabados en uno solo 

para crear un tutorial completo. Asegurarse de que la secuencia de los pasos 
sea clara y fa cil de seguir para el usuario. 

4. Reemplazar video anterior: reemplazar el video anteriormente establecido 

en la aplicacio n por el nuevo video del tutorial que muestra co mo registrar la 

ubicacio n del salo n en Google Map 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Historia de Usuario: Funcionalidad de Productos Más Buscados 

Como usuario de la aplicacio n que busca productos populares, quiero que la seccio n 

de "Productos ma s buscados" tenga un lí mite de tiempo para cada producto y una 



cantidad ma xima de productos en la lista, Para asegurar que los productos populares 

sean actualizados y para evitar una lista interminable de productos. 

Criterios de Aceptación: 

1. Límite de tiempo para productos: en la seccio n de "Productos ma s buscados", cada 
producto debe estar en la lista durante un tiempo limitado, por ejemplo, 7 dí as, 

despue s de los cuales se quitara  automa ticamente de la lista. 

2. Cantidad máxima de productos: la lista de "Productos ma s buscados" debe tener un 

lí mite ma ximo de 10 productos en cualquier momento. 

 

Tareas de Front-end: 

Diseñar la interfaz de la lista de "Productos más buscados": 

 Crear una interfaz de usuario atractiva y funcional para mostrar la lista de "Productos 

ma s buscados". 

 Asegurarse de que esta interfaz sea fa cil de navegar y que los usuarios puedan ver 

hasta 10 productos a la vez. 

 

Tareas de Back-end: 

 

1. Crear función de tiempo para productos: implementar una funcio n en el 

backend que controle el tiempo de permanencia de un producto en la lista de 
"Productos ma s buscados". Esta funcio n debe eliminar automa ticamente los 

productos que hayan superado el lí mite de tiempo especificado. 

2. Limitar cantidad de productos: establecer un lí mite ma ximo de 10 productos 

en la lista de "Productos ma s buscados" y asegurarse de que no se muestren 
ma s de 10 productos a la vez. 

 

 

 

 

 

Historia de Usuario: Mejoras en el Inicio de Sesión 



Como duen o de un salo n que desea acceder a su perfil en la aplicacio n, quiero que al 

iniciar sesio n sea redirigido directamente a mi perfil y no al menu  principal de la 

pa gina, para agilizar el acceso a mi informacio n y servicios de manera ma s eficiente. 

 

Criterios de Aceptación: 

• Acceso al perfil al iniciar sesión: cuando un propietario de salo n inicia sesio n 

en la aplicacio n, debe ser redirigido de forma automa tica y directa a su perfil de 

salo n en lugar de ser redirigido al menu  principal de la pa gina. 

• Inicio de sesión exitoso: la redireccio n al perfil del salo n debe ocurrir despue s 

de que el propietario de salo n haya completado con e xito el proceso de inicio 

de sesio n, proporcionando sus credenciales de manera va lida.  

Tareas de Back-end: 

1. Redirección al perfil: al iniciar sesio n como duen o de un salo n, configurar la 

redireccio n para que lo enví e directamente a su perfil en lugar de llevarlo al 

menu  principal de la pa gina. 

2. Ocultar menú de navegación: cuando el duen o del salo n este  dentro de su 
perfil, asegurarse de que no pueda visualizar el menu  de navegacio n de la 

pa gina. 

Tareas de Front-end: 

1. Agregar icono de "salir": dentro del perfil del duen o del salo n, agregar un 
icono de "salir" o un boto n que le permita salir de su perfil. 

            

  Historia de Usuario: Compartir Producto en Redes Sociales 

Como usuario de la aplicacio n que desea compartir un producto en redes sociales, 
quiero que  al dar clic en un icono de una red social, para poder compartir el 

producto, ya sea a trave s de una publicacio n o un mensaje, debo poder visualice la 

imagen del producto y el enlace de ese producto en la publicacio n. 

Criterios de Aceptación: 

• Iconos de redes sociales: en la aplicacio n de detalles de un producto, deben 

estar presentes iconos de redes sociales reconocibles (por ejemplo, Facebook, 
Twitter, Instagram, WhatsApp, etc.) que indiquen claramente la posibilidad de 

compartir el producto en estas plataformas. 



• Acción de compartir: cuando un usuario hace clic en uno de los iconos de 

redes sociales, debe activarse una accio n de compartir que permita al usuario 

elegir la plataforma en la que desea compartir el producto. 

• Visualización de la imagen del producto: al seleccionar compartir en una red 

social, la publicacio n resultante debe incluir automa ticamente la imagen del 
producto que se esta  compartiendo. La imagen debe ser visible en la 

publicacio n antes de que el usuario la confirme. 

• Inclusión del enlace del producto: la publicacio n compartida en la red social 

debe incluir automa ticamente un enlace al producto que permita a otros 

usuarios hacer clic y acceder directamente a la pa gina de detalles de ese 

producto en la aplicacio n. 

• Texto predeterminado opcional: el usuario debe tener la opcio n de agregar 

un texto personalizado o comentario a la publicacio n antes de compartirla, 
pero este campo de texto no es obligatorio. 

• Confirmación de la publicación: despue s de personalizar la publicacio n (si se 

desea), el usuario debe tener la opcio n de confirmar y compartir la publicacio n 

en la red social seleccionada. 

• Experiencia de usuario fluida: el proceso de compartir el producto en redes 

sociales debe ser intuitivo, fluido y sin errores visuales o funcionales.  

• Compatibilidad con varias redes sociales: el sistema debe permitir a los 

usuarios compartir productos en una variedad de redes sociales populares 
para brindar flexibilidad. 

• Pruebas de usuario: se deben realizar pruebas exhaustivas para garantizar 

que la  

 

Tareas de Back-end: 

1. Integración con redes sociales: implementar la integracio n con las redes 
sociales seleccionadas para compartir productos. Esto incluye Facebook, 

Twitter, Instagram u otras redes segu n las preferencias del usuario. 

2. Generación de enlace del producto: crear un enlace directo al producto que 
se va a compartir, de modo que los usuarios que hagan clic en e l sean dirigidos 

al producto especí fico en la aplicacio n. 

3. Compartir la imagen del producto: asegurarse de que, al compartir el 

producto, la imagen de este se incluya en la publicacio n o mensaje que se 

comparta en la red social. 



4. Inclusión del enlace en la publicación: an adir el enlace directo al producto 

en la publicacio n o mensaje compartido, de manera que los usuarios puedan 

acceder al producto haciendo clic en el enlace. 

5. Redirección a la red social: configurar la redireccio n para que, al dar clic en el 
icono de una red social, el usuario sea llevado a esa red social y pueda 

completar la accio n de compartir el producto. 

 

Historia de Usuario: Mejoras en el Perfil del Salón 

Como usuario del sistema y propietario de un salo n, quiero realizar cambios en el 
perfil de mi salo n para mejorar la presentacio n y la gestio n de servicios y citas, para 

ofrecer una experiencia ma s completa a mis clientes y gestionar de manera efectiva 

mis servicios y productos. 

 

            Criterios de Aceptación: 

• Acceso al perfil del salón: los propietarios de salones deben poder acceder a 

su perfil de salo n de manera sencilla y directa desde su cuenta en el sistema. 

• Eliminación del botón "Cursos": el boto n "Cursos" debe ser eliminado del 

perfil del salo n, ya que esta funcionalidad no es relevante para los salones en 

esta etapa de desarrollo. 

• Cambio del nombre del botón "Servicios": el nombre del boto n "Servicios" 

en el perfil del salo n debe ser modificado para que se llame "Inicio" y refleje 

mejor la funcio n principal de esta seccio n. 

• Reubicación del horario: el horario de funcionamiento del salo n debe ser 

reubicado en la parte derecha del perfil, donde se encuentra la descripcio n, el 

tele fono, el correo electro nico, la direccio n, etc. La ubicacio n del horario debe 

ser intuitiva y de fa cil acceso para los usuarios. 

• Agregación de un segundo botón "Servicios": debe agregarse un segundo 

boto n llamado "Servicios" en el perfil del salo n. Este boto n contendra  

informacio n sobre los servicios ofrecidos por el salo n y permitira  a los clientes 

explorar y reservar citas. 

• Visualización de servicios mediante tarjetas: los servicios ofrecidos por el 

salo n deben ser presentados en forma de tarjetas dentro de la seccio n 

"Servicios". Cada tarjeta debe incluir informacio n sobre el servicio y la 

posibilidad de que los clientes reserven citas para ese servicio.  



• Agregación de un buscador de productos: dentro del boto n de "Productos" 

en el perfil del salo n, debe agregarse un buscador que permita a los clientes 

buscar productos especí ficos del salo n por categorí as. 

• Tabla de administración de citas reservadas: dentro del boto n de 

"Servicios", debe agregarse una tabla de administracio n de citas reservadas. 
Esta tabla debe mostrar informacio n detallada sobre las citas reservadas, 

incluyendo el nombre del servicio, el nombre del cliente, el nu mero de tele fono, 

el correo electro nico, la fecha y la hora de la cita, los comentarios del cliente y 

las acciones disponibles (completado y cancelado). 

• Formulario para agregar otro servicio: dentro del boto n de "Servicios", debe 

agregarse un formulario que permita al propietario del salo n agregar otro 
servicio. Este formulario debe incluir campos para el nombre del servicio y una 

imagen o foto de este. 

• Formulario de reserva de citas: en cada tarjeta de servicio dentro de la 

seccio n "Servicios", debe existir un pequen o formulario que permita a los 

clientes reservar citas para ese servicio. El formulario debe incluir campos para 

el nombre del cliente, el nu mero de tele fono, el correo electro nico, un 

calendario para seleccionar la fecha y hora de la cita, un campo de mensaje 

adicional y un boto n de enví o. 

• Funcionalidad de completado y cancelado: debe implementarse la 

funcionalidad de completado y cancelado para las citas dentro de la tabla de 

administracio n de citas reservadas. Al hacer clic en "Completado", se debe 

mostrar un cheque como sí mbolo de que la cita se ha completado. Al hacer clic 
en "Cancelado", se debe mostrar una "X" como sí mbolo de que la cita ha sido 

cancelada. 

• Funcionalidad del buscador de productos: el buscador de productos dentro 

del boto n de "Productos" en el perfil del salo n debe funcionar correctamente y 

permitir a los clientes buscar productos especí ficos del salo n por categorí as. 

• Diseño coherente y legible: todos los cambios realizados en el perfil del salo n 

deben tener un disen o coherente y legible, de modo que la informacio n y las 

acciones sean fa cilmente comprensibles para los usuarios. 

• Pruebas de usuario: se deben realizar pruebas exhaustivas para garantizar 

que los cambios en el perfil del salo n funcionen correctamente y sean intuitivos 

tanto para los propietarios de salones como para los clientes 

 

 

 



Tareas de Front-end: 

Diseña en función de la experiencia de usuario. 

Modificar la interfaz del perfil del salón de la siguiente manera 

• Eliminar boto n de cursos 

• Cambiar el nombre de servicios a inicio 

• Agregar un boto n a lado derecho de inicio que diga servicios  

• El horario se reubicara  al lado derecho del perfil en la parte de inicio arriba de 

la descripcio n del salo n. 

• En el boto n de inicio se eliminara n los servicios  

• Los servicios que ofrece ahora se pasaran al nuevo boto n de servicios  

• Al lado izquierdo de servicios agregar un boto n que diga citas reservadas.  

• Al lado derecho de servicios a la par de citas reservadas agregar un boto n con 

un icono de ma s (+) que diga Agregar otro servicio  

• Dentro del boto n de servicios reservados agregar una tabla de administracio n 

de citas reservadas que contendra  los siguientes datos de forma horizontal: 

Nombre del servicio, nombre del cliente, tele fono, correo, fecha y hora de la 

cita, comentario y acciones de completado y cancelado. 

• Dentro del boto n de agregar otro servicio contendra  un formulario con los 

siguientes campos de forma vertical: nombre del servicio y foto o imagen del 

servicio y un boto n de agregar. 

• Cada servicio estara  en una cards con los siguientes elementos de forma 

vertical: foto o imagen del servicio, nombre del servicio y boto n que diga 

reservar cita. 

• Crear un pequen o formulario dentro de cada servicio que contenga los 

siguientes campos de forma vertical: nombre del cliente, nu mero de tele fono, 
correo electro nico, calendario que permita a los clientes seleccionar fecha y 

hora de la cita, mensaje adicional por si el cliente quiere agregar un comentario 

o especificaciones de su cita y un boto n de enviar de color azul. 

• Dentro del boto n de productos del perfil del salo n agregar un buscador en la 

parte superior central.  

 

 

 



Tareas de Back-end: 

1. hacer funcionar el botón de servicios que me redirija a los 

servicios del salón: con el boto n "Servicios" para que, al hacer clic en 

e l, redireccione al usuario a la pa gina o seccio n que muestra los 
servicios ofrecidos por el salo n. 

 
2. Desarrolla la función del botón de enviar: en el formulario de reserva de 

cita, debes configurar la funcionalidad que permita recopilar y guardar los 

datos proporcionados por el cliente cuando hacen clic en el boto n "Enviar". 

 

- Estos datos incluira n el nombre del cliente, nu mero de tele fono, correo 

electro nico, fecha y hora de la cita, comentarios. 

 

• Desarrolla la función para Notificaciones de cita reservada que al darle clic al 

botón enviar los datos de la cita: despue s de que el cliente enví a los datos de la cita, 
debes implementar un sistema de notificacio n que confirme la reserva de la cita. Esto 

puede ser un mensaje de confirmacio n que aparezca en la pantalla o una notificacio n 

por correo electro nico. 

• Los datos enviados de la cita se dirigirán a la tabla de citas reservadas del salón 

para que lo visualice: los datos de la cita reservada deben ser almacenados en una 

base de datos o sistema de gestio n y luego ser presentados en la tabla de citas 

reservadas del salo n para que el personal del salo n pueda visualizarlos y gestionar las 

citas. 

• Hacer funcionar los botones de Completado y Cancelado que están en acciones 

dentro de la tabla de citas reservadas: estos botones deben estar programados para 

realizar acciones especí ficas cuando se les da clic. 

• Al darle clic al botón Completado aparecerá un chequecito como completado: 

cuando se hace clic en el boto n "Completado", debe marcarse la cita como completada, 
lo que generalmente se muestra mediante un í cono de un cheque o algu n otro 

indicador visual. 

• Al darle clic al botón Cancelado aparecerá una x como cancelado: cuando se hace 

clic en el boto n "Cancelado", debe marcarse la cita como cancelada, generalmente 
mostrando un í cono de una "X" u otro indicador visual de cancelacio n.  

• En el formulario de Agregar otro servicio que capture los datos agregados por el 

dueño del salón al darle clic al botón agregar: en este formulario, el duen o del 

salo n debe poder ingresar los datos de un nuevo servicio que desee agregar, como el 

nombre del servicio y una imagen o foto de este, cuando hace clic en el boto n 

"Agregar". 



• Los datos capturados del servicio se redirigen a la lista de los demás servicios ya 

existentes visualizados como cards: una vez que el duen o del salo n ha ingresado los 

datos del nuevo servicio, estos datos deben ser almacenados en la base de datos y 

luego mostrados en la lista de servicios existentes, que generalmente se visualizan 

como "cards" o tarjetas en la interfaz de usuario. 

 

Historia de Usuario: Funcionalidad de Productos Más Destacados 

Como usuario de la aplicacio n que busca productos populares, quiero que la seccio n 

de "Productos ma s destacados" tenga un lí mite de tiempo para cada producto y una 
cantidad ma xima de productos en la lista, para asegurar que los productos populares 

sean actualizados y para evitar una lista interminable de productos. 

Criterios de Aceptación: 

• Límite de tiempo para productos destacados: en la seccio n de "Productos 

ma s destacados", cada producto debe estar en la lista durante un tiempo 

limitado, por ejemplo, 7 dí as, despue s de los cuales se quitara  automa ticamente 
de la lista. 

• Cantidad máxima de productos destacados: la lista de "Productos ma s 

destacados" debe tener un lí mite ma ximo de 10 productos en cualquier 
momento. 

• Registro de solicitudes: al hacer clic en el boto n "solicitar" de un producto, se 

debe acumular una cantidad determinada de veces que se ha solicitado ese 

producto. 

Tareas de Back-end: 

 

1. Implementar registro de solicitudes: crear una funcio n en el back-end que 

registre cada vez que un usuario hace clic en el boto n "solicitar" de un 

producto. Llevar un seguimiento de cua ntas veces se ha solicitado cada 
producto. 

2. Promoción a productos destacados: cuando un producto alcance una 

cantidad determinada de solicitudes (por ejemplo, 100 solicitudes), se 

promocionara  automa ticamente a la lista de "Productos ma s destacados". 

3. Función de tiempo para productos destacados: implementar una funcio n 

que controle el tiempo de permanencia de un producto en la lista de 

"Productos ma s destacados". Esta funcio n debe eliminar automa ticamente los 

productos que hayan superado el lí mite de tiempo especificado. 



4. Limitar cantidad de productos destacados: establecer un lí mite ma ximo de 

10 productos en la lista de "Productos ma s destacados" y asegurarse de que no 

se muestren ma s de 10 productos a la vez. 

 

Nueva funcionalidad “compartir” 

Tareas del Frontend: 

 

• Disen ar la interfaz en el perfil de usuario para que los usuarios puedan 
seleccionar un producto para compartir. 

• Disen a un formulario que contenga detalles del producto a compartir.  

Diseño de Presentación de Producto: 

• Disen ar la forma en que se presentara  la imagen y el nombre del producto en la 

interfaz de usuario para que los usuarios puedan visualizar lo que esta n 

compartiendo. 

Diseño de Generación de Mensajes o Publicaciones: 

• Disen ar la opcio n que permitira  a los usuarios crear un mensaje o publicacio n 

personalizada que acompan ara  al producto compartido. 

• Crear un cuadro de texto para que los usuarios puedan ingresar un mensaje. 

Diseño de Enlaces Compartibles: 

• Disen ar la funcio n que generara  una URL compartible cuando un usuario elija 

compartir un producto. 

• Asegurarse de que esta URL sea visible para que los usuarios puedan copiarla o 

compartirla en plataformas sociales. 

Diseño de Interacción Social: 

• Integrar la funcionalidad de compartir con las redes sociales, como Facebook.  

• Disen ar botones o enlaces directos a plataformas como Facebook o WhatsApp 
para facilitar la publicacio n directa del producto en estas redes. 

Manejo de Eventos: 

• Disen ar la interaccio n de la interfaz con eventos de usuario, como hacer clic en 

el boto n de compartir o copiar el enlace al portapapeles. 

• Disen ar la comunicacio n con el backend a trave s de solicitudes HTTP para 

obtener los datos necesarios. 



Tareas del Backend: 

 

Gestión de la Base de Datos:  Walter 

Gestionar la informacio n del producto, incluyendo la imagen, el nombre y la 
URL del producto.  

Esto implica almacenar y recuperar estos datos de una base de datos. 

 

Generación de la URL Compartible:  

Se debera  generar una URL u nica y compartible para el producto que se va a 

compartir.  

Esta URL actuara  como un enlace directo al producto. 

 

Almacenamiento de Imágenes: Walter 

Gestionar el almacenamiento de ima genes de productos. Cuando un usuario 

carga una imagen 

Debes asegurarte de que se almacene de forma segura y este  disponible para su 

visualizacio n posterior. 

 

Generación de Datos Compartibles:  

Debes de combinar la informacio n del producto, incluyendo la imagen, el 

nombre y la URL. 

En un formato que sea fa cil de compartir, como JSON o un objeto 

 

Seguridad:  

Es crucial garantizar que solo los usuarios autorizados puedan acceder a la 

informacio n de los productos compartidos.  

Debes implementar mecanismos de autenticacio n y autorizacio n para proteger 

los datos. 

 

 



API de Compartir:  

Debe proporcionar una API o servicio que permita a los usuarios obtener la 

informacio n del producto y la URL de compartir. Esto podrí a ser a trave s de 

solicitudes HTTP (por ejemplo, una solicitud GET a una URL especí fica).  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Requerimientos Funcionales de la app web Local Wonder SV 

 

Entrada Producto 

Salida campos adicionales, Agregar categorías, selección de categoría, Campos 

adicionales detallados 

 

Entrada 
Buscador 

Salida sea capaz de mostrar un mensaje claro de "Salón no encontrado" en el menú 

principal cuando un usuario busque un salón que no exista en la página. 

 

 

Entrada 
 ubicación 

Salida el nuevo video haya reemplazado con éxito al video anterior en la aplicación. 

Esto garantizará que los usuarios tengan acceso a una guía clara y completa 

para registrar la ubicación de su salón. 

Objetivo del Sprint 4 Producto, Buscador, ubicación, lo más buscado, Perfil salón, 

inicio de sesión, lo más destacado, “Compartir”. 

 

Nombre del Proyecto: 

Elaborado por: Looking forward Estatus: En Proceso 

Fecha: martes 19/9/2023.  Versión:  1.1 

Lugar de Reunión: Presencial  

LOGIN 

Descripción General 

 

BUG; Producto, Buscador, sugerencias de mejoras; ubicación, lo más buscado, Perfil 

salón, inicio de sesión, lo más destacado, nueva funcionabilidad; “Compartir”. 



 

Entrada lo más buscado 

Salida productos más buscados con un límite de tiempo para cada producto y una 

cantidad máxima de 10 productos en la lista. Esto garantizará que la lista esté 

actualizada y no se vuelva interminable. 

 

Entrada Perfil salón Inicio de sesión con usuario o contraseña incorrecto 

Salida permitirá mejorar significativamente la funcionalidad y la presentación del 

perfil del salón, lo que beneficiará a los propietarios de salones  

Alerta indicando que el acceso no es permitido  

 

Entrada  inicio de sesión 

Salida redirección al perfil al iniciar sesión como dueño del salón y se haya ocultado 

el menú de navegación dentro del perfil. Además, se debe incluir un icono de 

"salir" en el perfil para que el usuario pueda regresar al menú principal si lo 

desea. Esto mejorará la experiencia de usuario para los dueños de salones al 

simplificar su acceso a su perfil. 

 

Entrada lo más destacado 

Salida productos más destacados con un límite de tiempo para cada producto, una 

cantidad máxima de 10 productos en la lista y la capacidad de promocionar 

productos a través de la acumulación de solicitudes. 
 

 

Entrada “Compartir” 

Salida generación del enlace al producto, la inclusión de la imagen del producto y la 

redirección a la red social seleccionada para compartir. 

 

Entrada  

Salida  
 

 



MODULO:  Productos - Mejora del Formulario de Productos 

CÓDIGO Y VERSIÓN PROCESO  PRIORIDAD ALTA 

    

HISTORIA DE USUARIO 

 

Paso del 

procedimien

to 

Rol/Usuario Característica / 

funcionalidad 

Razón 

 /Resultado 

Criterio de  

Aceptación 

Contexto 

Paso 1 

 

 

Mejora del 

Formulario 

de 

Productos 

Como 

usuario del 

sistema de 

gestión de 

productos 

 Quiero  

que el 

formulario de 

productos sea 

más completo y 

funcional 

Para poder  

  

Publicar y 

mostrar los 

servicios que 

ofrece mi salón 

de belleza en 

Local Wonder SV, 

permitiendo a los 

clientes 

encontrar 

fácilmente lo que 

buscan. 

 

Para poder 

administrar de 

manera eficiente 

los productos en 

mi catálogo. 

 

El salón de belleza 

pueda publicar sus 

productos en línea 

 

 

 

 

Propuesta de Mockup 



 

 

 

 



MODULO: Buscador - Mostrar mensaje de salón no encontrado 

CÓDIGO Y VERSIÓN PROCESO  PRIORIDAD ALTA 

 

HISTORIA DE USUARIO 

 

Paso del 

procedimi

ento 

Rol/Usuar

io 

Característica 

/ 

funcionalidad 

Razón 

 /Resultado 

Criterio de  

Aceptación 

Contexto 

Paso 1 

 

mostrar 

un 

mensaje 

claro de 

"Salón no 

encontrad

o" en el 

menú 

principal 

cuando 

un 

usuario 

busque 

un salón 

que no 

exista en 

la página. 

Como 

usuario 

del 

sistema 

de 

búsqueda 

de salones 

 

 

 

Quiero  

recibir un 

mensaje 

cuando 

busque un 

salón que no 

existe en la 

página 

 

Para poder  

  

Ingresar el 

nombre del 

salón. 

 

 

Debo poder: 

  

estar 

informado y no 

perder tiempo 

buscando un 

salón 

inexistente. 

 

 

 

 

Esto proporcionará 

al usuario 

información 

relevante y evitará 

la búsqueda 

infructuosa. 

 

 

 

 

 

Propuesta de Mockup 



 

 

MODULO: Ubicación - Creación de Video Tutorial para Registro de 

Ubicación 

CÓDIGO Y VERSIÓN PROCESO  PRIORIDAD ALTA 

HISTORIA DE USUARIO 

 

Paso del 

procedimi

ento 

Rol/Usuar

io 

Característica 

/ 

funcionalidad 

Razón 

 /Resultado 

Criterio de  

Aceptación 

Contexto 

Paso 1 

el nuevo 

video 

haya 

reemplaza

do con 

éxito al 

video 

anterior 

en la 

aplicación 

 

Como  

 

usuario 

que desea 

registrar 

un salón 

en la 

aplicación 

 

Quiero  

 

disponer de 

un video 

tutorial que 

me muestre 

de manera 

clara y 

detallada 

cómo 

registrar mi 

salón en 

Google Maps 

y luego 

insertar esta 

ubicación en 

el formulario 

de registro 

del salón en 

la aplicación 

Para poder  

  

facilitar el 

proceso de 

registro y 

asegurarme 

de que la 

ubicación de 

mi salón se 

 

Debo poder: 

  

configure 

correctamente 

en la 

aplicación. 

 

 

. Esto garantizará 

que los usuarios 

tengan acceso a 

una guía clara y 

completa para 

registrar la 

ubicación de su 

salón 

 

 



 

 

Propuesta de Mockup 

  

 

MODULO: lo más buscado - Funcionalidad de Productos Más Buscados 

CÓDIGO Y VERSIÓN PROCESO  PRIORIDAD ALTA 

 

HISTORIA DE USUARIO 

 

Paso del 

procedimien

to 

Rol/Usuario Característica / 

funcionalidad 

Razón 

 /Resultado 

Criterio de  

Aceptación 

Contexto 

Paso 1 

 

 

productos 

más 

buscados 

con un 

límite de 

tiempo para 

cada 

producto y 

una 

Como  

usuario de la 

aplicación 

que busca 

productos 

populares 

 

 

Quiero  

que la sección 

de "Productos 

más buscados" 

tenga un límite 

de tiempo para 

cada producto y 

una cantidad 

máxima de 

productos en la 

lista 

Para poder 

Para asegurar 

que los 

productos 

populares sean 

actualizados   

Debo poder: 

  evitar una lista 

interminable de 

productos. 

 

 

Esto garantizará que la 

lista esté actualizada y 

no se vuelva 

interminable 



cantidad 

máxima de 

10 

productos 

en la lista.. 

 

 

 

 

 

 

Propuesta de Mockup 

 

 

MODULO: lo más destacado - Funcionalidad de Productos Más 

Destacados 

CÓDIGO Y VERSIÓN PROCESO  PRIORIDAD ALTA 

 

HISTORIA DE USUARIO 

 

Paso del 

procedimien

to 

Rol/Usuario Característica / 

funcionalidad 

Razón 

 /Resultado 

Criterio de  

Aceptación 

Contexto 

Paso 1 

 

Como  

 

Quiero  

 

Para poder 

 

Debo poder:  

 



10 

productos 

en la lista y 

la capacidad 

de 

promociona

r productos 

a través de 

la 

acumulación 

de 

solicitudes. 

 

 

usuario de la 

aplicación 

que busca 

productos 

populares 

 

 

que la sección 

de "Productos 

más 

destacados" 

tenga un límite 

de tiempo para 

cada producto y 

una cantidad 

máxima de 

productos en la 

lista 

asegurar que los 

productos 

populares sean 

actualizados  

  evitar una lista 

interminable de 

productos. 

Esto garantizará una 

lista de productos 

destacados actualizada 

y atractiva para los 

usuarios. 

 

 

 

 

Propuesta de Mockup 

 

 

 

MODULO: Perfil salón - Mejoras en el Perfil del Salón 

CÓDIGO Y VERSIÓN PROCESO  PRIORIDAD ALTA 

 

HISTORIA DE USUARIO 

 



Paso del 

procedimien

to 

Rol/Usuario Característica / 

funcionalidad 

Razón 

 /Resultado 

Criterio de  

Aceptación 

Contexto 

Paso 1 

presentació

n del perfil 

del salón, lo 

que 

beneficiará a 

los 

propietarios 

de salones 

 

 

 

Como  

usuario del 

sistema y 

propietario 

de un salón 

 

 

Quiero  

realizar cambios 

en el perfil de 

mi salón para 

mejorar la 

presentación y 

la gestión de 

servicios y citas 

Para poder 

ofrecer una 

experiencia más 

completa a mis 

clientes  

 

 

Debo poder: 

  

 gestionar de 

manera efectiva 

mis servicios y 

productos 

 

 

permitirá mejorar 

significativamente la 

funcionalidad y la 

presentación del perfil 

del salón, lo que 

beneficiará tanto a los 

propietarios de salones 

como a los clientes. 

 

 

 

 

 

Propuesta de Mockup 





 

 

 

 



MODULO: inicio de sesión - Mejoras en el Inicio de Sesión 

CÓDIGO Y VERSIÓN PROCESO  PRIORIDAD ALTA 

 

HISTORIA DE USUARIO 

 

Paso del 

procedimien

to 

Rol/Usuario Característica / 

funcionalidad 

Razón 

 /Resultado 

Criterio de  

Aceptación 

Contexto 

Paso 1 

icono de 

"salir" en el 

perfil para 

que el 

usuario 

pueda 

regresar al 

menú 

principal si 

lo desea. 

 

Como  

dueño de un 

salón que 

desea 

acceder a su 

perfil en la 

aplicación 

 

Quiero  

que al iniciar 

sesión sea 

redirigido 

directamente a 

mi perfil y no al 

menú principal 

de la página 

Para poder 

 

agilizar el acceso 

a mi información 

y servicios de 

manera más 

eficiente. 

Debo poder: 

  

"salir" en el perfil 

para que el usuario 

pueda regresar al 

menú principal si 

lo desea. 

 

 

 

Esto mejorará la 

experiencia de usuario 

para los dueños de 

salones al simplificar su 

acceso a su perfil. 

 

 

 

 

Propuesta de Mockup 

 

 

 



MODULO: “Compartir” -: Compartir Producto en Redes Sociales 

CÓDIGO Y VERSIÓN PROCESO  PRIORIDAD ALTA 

 

HISTORIA DE USUARIO 

 

Paso del 

procedimien

to 

Rol/Usuario Característica / 

funcionalidad 

Razón 

 /Resultado 

Criterio de  

Aceptación 

Contexto 

Paso 1 

 

generación 

del enlace al 

producto, la 

inclusión de 

la imagen 

del 

producto y 

la 

redirección 

a la red 

social 

seleccionad

a para 

compartir. 

 

Como  

 

usuario de la 

aplicación 

que desea 

compartir 

un producto 

en redes 

sociales 

 

Quiero  

 

que al dar clic 

en un icono de 

una red social 

Para poder 

 

compartir el 

producto, ya sea 

a través de una 

publicación o un 

mensaje 

Debo poder: 

  

visualice la imagen 

del producto y el 

enlace de ese 

producto en la 

publicación. 

 

 

 

Esto permitirá a los 

usuarios promocionar 

productos de manera 

efectiva en sus redes 

social 

 

 

 

 

Propuesta de Mockup 

 

 

 

 

 

 



3.1.3 Control y Seguimiento del Desarrollo 

3.1.3.1 Sprint 4 

Producto, Buscador, ubicación, lo más buscado, inicio de sesión, Perfil salón, 

lo más destacado “Compartir”. 
 

Nuevo CONTROL Y 

SEGUIMIENTO DEL SPRINT4 (2).xlsx
 

ESTIMASION DEL TIEMPO DE AYER 

 

 

 

 



 

ESTIMACION DE LA VELOCIDAD 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



EFICIENCIA_BURDOWN CHART 

 

 

 

EFICIENCIA 

 



 EFICIENCIA_FLUJO ACOMULADO 

 

 

 

 

CALENDARIO NIKO NIKO 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Revisión y Entrega del Objetivo del sprint 4 

- citas reservadas 

- agregar servicio 

- citas reservadas 

- notificación de cita confirmada 

 

 

 



  

 

 



  

 

 

 

 



RETROSPECTIVA: Sprint 5 

1.  Lo que salió bien:  

- RETROSPECTIVA DEL SPRINT: ya que se discutieron los aspectos positivos y 

negativos del sprint 4. 

- INVESTIGACIÓN CALIDAD DE SOFTWARE: el equipo logro cumplir las expectativas 

solicitadas 

- GUIA DE TRABAJO CALIDAD: los desarrolladores lograron terminar  

- CONTROL Y SEGUIMIENTO DEL SPRINT4: fue exitoso  

2. que salió mal: 

- PLANIFICACIÓN DEL SPRINT: no se logró el objetivo por que el equipo no 

desarrollo el tiempo que había propuesto para asarlo 

- INVESTIGACIÓN DE CATEDRA: no se especificaban bien las fases  

- ANÁLISIS ESTÁTICO DE CÓDIGO FUENTE: no todos en el equipo lograron Aser el 

análisis y comprender la función y explicar sus características. 

- REVIEW DEL SPRINT4: se tuvieron fallas y sugerencia 

3. Plan de acción:  como mejoraremos 

PLANIFICACIÓN DEL SPRINT: 

• Establecer metas realistas. 

• Promover la comunicación efectiva:  

• Aprender de retrospectivas pasadas:  

• INVESTIGACIÓN DE CÁTEDRA: 

• Establecer estándares claros:  

• Proporcionar capacitación y apoyo 

• Mantener una documentación accesible y comprensible. 

ANÁLISIS ESTÁTICO DE CÓDIGO FUENTE: 

• Inversión en capacitación técnica 

• Fomento de la colaboración entre pares 

• Evaluación de herramientas de análisis 

 

- REVIEW DEL SPRINT4:  



✓ Remplazar el paso 5 de selección de servicios a selección de horarios de 

atención 

✓ Colocan botón en la esquina de arriba del perfila para cerrar sesión desde 

el perfil 

✓ No se puede programar una cita en una fecha anterior a la actual 

✓ Visualmente, los botones de completada, cancelada y retomar no están 

alineados a la estructura del formulario presentado 

✓ El horario seleccionado en el registro del salón cambiara de posición 

pasara al perfil arriba de la descripción del salón 

 

 

Roadmap Sprint5 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Especificación de Requerimientos del Sprint5 
 
 
 

Requerimientos Funcionales de la app web Local Wonder SV 

 

Entrada  selección de “horarios de atención” Registro 
 

Salida Que en el paso 5 se muestre un formulario con la opción "Selección de 
Horarios de Atención" para que se muestren en la interfaz de usuario. 

 

 

Entrada no programación de citas en fechas anteriores.  perfil 
 

Inicio de sesión con usuario o contraseña incorrecto 

Salida Que el sistema no permita que los usuarios programen citas en fechas 
anteriores a la fecha actual. 

 

Alerta indicando que el acceso no es permitido  

 
 

Entrada Alineación de botones en el formulario    perfil 
 

Salida Que Los botones "Completada," "Cancelada" y "Retomar" estén alineados 
adecuadamente con la estructura del formulario. 

 

 
 

Entrada campo de selección de foto o imagen en el formulario de agregar servicios 
perfil 

Registro, perfil salón, Catálogo de Productos, Compartir, Registro usuario, inicio de sección 
usuario, 

 
 

Nombre del Proyecto: 

Elaborado por: Looking forward Estatus: En Proceso 

Fecha: sábado /15/11/2023.  Versión:  1.1 

Lugar de Reunión: UGB Presencial  

LOGIN 

Descripción General 

 
Sugerencias de mejoras y bug Registro, perfil salón, Catálogo de Productos, nueva funcionalidad 
Compartir, Registro usuario, inicio de sección usuario, Ventana de Perfil de Cliente, Ventana de 

Perfil de Usuario. 
 



Salida Que el campo de "Adjuntar Foto" permita cargar imágenes en formatos 
comunes, como JPEG, PNG y debe mostrar una vista previa de la imagen 

seleccionada 

 
 
 

Entrada Reubicar el Horario en el Perfil del Salón perfil 

Salida Que el horario agregado en el registro del salón cambiara de posición 
pasara al perfil arriba de la descripción del salón 

 

Entrada Eliminar Botón de Compra en Tarjetas de Productos “Productos” 

Salida Que Cuando se haga clic en la tarjeta de un producto ser redirigido de 
manera automática a la página del producto correspondiente. 

 

 

Entrada compartir productos facebook 

Salida Que se genere un enlace para compartir en facebook en detalle del 
producto 

 

Entrada compartir productos   instagram 

Salida Que se genere un enlace para compartir en instagram en detalle del 
producto 

 

Entrada compartir productos   y whatsApp 

Salida Que se genere un enlace para compartir de WhatsApp en detalle del 
producto 

 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

 

Requerimientos Funcionales de la app web Local Wonder SV “Registro USUARIO” 



 
 

Entrada Ingresar a la app web Local Wonder SV 

Salida Que se muestre en pantalla la app web Local Wonder SV 

 

Entrada Arrastrar el cursor sobre el botón de publicar salón 

Salida Que el cursor se visualice a una mano  

 
 

Entrada  

Salida  

 
 

 

 
 
 

 

Requerimientos Funcionales de la app web Local Wonder SV “Inicio de sección USUARIO” 

 
 
 
 

Entrada Ingresar a la app web local wonder SV 

Salida Que cargue la página de inicio de Local Wonder SV 

 

Entrada Contenedor principal    

Salida Que este centrado y tenga un color celeste 
 

 

 
 



 
 

 selección de “horarios de atención” Registro 

CÓDIGO Y VERSIÓN PROCESO  PRIORIDAD ALTA 

    

HISTORIA DE USUARIO 

 

Paso del 
procedimi

ento 

Rol/Usuar
io 

Característic
a / 

funcionalida
d 

Razón 
 /Resultado 

Criterio de  
Aceptación 

Contexto 

Paso 1 
horarios 

de 
atención 

 
 
 
 
 
 
 
 

Paso 2 
lista 

desplegab
le 
 
 
 
 
 
 
 
 

Paso3 
 

“horarios 
de 

entrada” 
y 

“horarios 
de salida” 

 
 
 
 
 

Como  
Salón 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

---------- 
 
 
 
 

 Quiero  
que se 

reemplace el 
paso 5 de 

selección de 
servicios por 
un paso de 

selección de 
horarios de 

atención 

Para poder  
  

ingresar los 
horarios 

con los que 
dispone mi 

salón 

Para poder  
 

1- Remplazar el 
paso 5 de 

selección de 
servicios a 

selección de 
horarios de 

atención 
 
 
 

2-contar con una 
lista que se 

despliegue con 
los días de la 
semana, los 
campos de 

selección de 
“horarios de 
entrada” y 

“horarios de 
salida” 

 
3- dar clic a los 

campos 
“horarios de 
entrada” y 

“horarios de 
salida” 

Se desplieguen 
la lista de horas 

para 
seleccionarlos 

 
4-Check button 

con la acción 

El sistema no debe 
permitir que los 

usuarios 
programen citas en 
fechas anteriores a 

la fecha actual. 
 



Paso4 
Check 
button 
serrado 

día 
sábado 

 
Paso5 
Check 
button 
serrado 

día 
domingo 

 
 

Paso6 
botón 
atrás 

 
 

Paso7 
botón 

publicar 
salón 

 
 
 

Paso8 
datos 

ingresado
s en el 

perfil del 
salón 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

serrado para el 
día sábado 

 
 

5-Check button 
con la acción 

serrado para el 
día domingo 

 
 
 

6-botón atrás 
por si quiero 

volver al 
formulario 

anterior 
 

7-botón publicar 
salón se active al 

haber 
completado el 

proceso de 
selección 

  
8-que al darle 
clic al botón 

publicar salón se 
muestren los 

datos ingresados 
en el perfil del 

salón 
 
 
 

 

 

Propuesta de Mockup 

 



 
 

 
 

 no programación de citas en fechas anteriores.  perfil 
 

CÓDIGO Y VERSIÓN PROCESO  PRIORIDAD ALTA 

    

HISTORIA DE USUARIO 

 

Paso del 
procedimi

ento 

Rol/Usuar
io 

Característic
a / 

funcionalida
d 

Razón 
 /Resultado 

Criterio de  
Aceptación 

Contexto 

Paso 1 
no 

permitir 
que los 

usuarios 
programe
n citas en 

fechas 
anteriores 
a la fecha 

actual. 
 

Como  
salón 

 Quiero  
que mis 

clientes no 
puedan 

programar 
citas en 
fechas 

anteriores. 

Para poder  
  

programar 
una cita en 
una fecha 

anterior a la 
actual    

Para poder 
BUG 

 
1- Modifica la 
programación 
de sitas que se 
puedan hacer 

de manera 
futura y no en 

el pasado. 
 

 
 

que las citas se 
programen de 

manera futura y no 
en el pasado. 

 

 

 

Propuesta de Mockup 



 

 
 

 
 

 Alineación de botones en el formulario    perfil 
 

CÓDIGO Y VERSIÓN PROCESO  PRIORIDAD ALTA 

    

HISTORIA DE USUARIO 

 

Paso del 
procedimi

ento 

Rol/Usuar
io 

Característic
a / 

funcionalida
d 

Razón 
 /Resultado 

Criterio de  
Aceptación 

Contexto 

Paso 1 
 

Alinear 
botones 

"Complet
ada," 

"Cancelad
a" y 

"Retomar
". 

Como  
salón 

 Quiero  
que los 

botones de 
"Completada

,” 
Cancelada" y 

"Retomar" 
estén 

alineados de 
manera 

adecuada 

Para poder  
  

tener un 
mejor 

enfoque al 
momento de 

darles clic 

Para poder 
BUG 

 
1- botones 

"Completada," 
"Cancelada" y 

"Retomar" 
deben estar 

alineados  
 

botones 
"Completada," 
"Cancelada" y 

"Retomar" deben 
estar alineados  

 

 

 

Propuesta de Mockup 



 

 
 

 
 

 adjuntar una foto o imagen del servicio que ofrezco al crear un 
nuevo servicio Perfil 

CÓDIGO Y VERSIÓN PROCESO  PRIORIDAD ALTA 

    

HISTORIA DE USUARIO 

 

Paso del 
procedimi

ento 

Rol/Usuar
io 

Característic
a / 

funcionalida
d 

Razón 
 /Resultado 

Criterio de  
Aceptación 

Contexto 

Paso 1 
campo de 
"Adjuntar 

Foto" 

Como  
salón 

 Quiero  
adjuntar una 

foto o 
imagen del 
servicio que 

ofrezco al 
crear un 
nuevo 

servicio 

Para poder  
  

Compartir 
fotos del 

servicio que 
ofrezco 

Para poder  
SUJERENSIAS 

1- en el 
formulario de 

"Agregar 
Servicios", se 
debe integrar 
un campo de 

"Adjuntar 
Foto" 

formulario de 
"Agregar 

Servicios", se debe 
agregar un campo 
de "Adjuntar Foto" 

 

 

Propuesta de Mockup 



 

 
 

 
 

 Reubicar el Horario en el Perfil del Salón perfil 

CÓDIGO Y VERSIÓN PROCESO  PRIORIDAD ALTA 

    

HISTORIA DE USUARIO 

 

Paso del 
procedimi

ento 

Rol/Usuar
io 

Característic
a / 

funcionalida
d 

Razón 
 /Resultado 

Criterio de  
Aceptación 

Contexto 

Paso 1 
Reubicar 

el Horario 
en el 

Perfil del 
Salón 

Como  
 

salón 

 Quiero  
 

que el 
horario 

agregado 
durante el 
registro de 
del salón 

cambia de 
posición 

arriba del 
perfil en la 
descripción 

del salón 

Para poder  
  

tener una 
mejor 

visibilidad 

Para poder  
SUJERENSIAS 

1- horarios 
agregado 
durante el 

registro de del 
salón cambia 
de posición 

arriba del perfil 
en la 

descripción del 
salón 

Reubicar el horario 
de atención de.  

 

 



 

Propuesta de Mockup 

 

 
 

 
 

 Eliminar Botón de Compra en Tarjetas de Productos “Productos” 

CÓDIGO Y VERSIÓN PROCESO  PRIORIDAD ALTA 

    

HISTORIA DE USUARIO 

 

Paso del 
procedimi

ento 

Rol/Usuar
io 

Característic
a / 

funcionalida
d 

Razón 
 /Resultado 

Criterio de  
Aceptación 

Contexto 

Paso 1 
elimine el 
botón de 
compra 

 
 

Paso 2 
redirigido 

de 
manera 

automátic
a a la 

Como 
salón  

 Quiero  
que se 

elimine el 
botón de 

compra que 
se encuentra 

en cada 
tarjeta de 

producto en 
el catálogo 

Para poder  
 hacer clic en 
la tarjeta de 

producto 
 

Para poder 
SUJERENSIA 

 
1- elimine el 

botón de 
compra que se 
encuentra en 

cada tarjeta de 
producto en el 

catálogo 
 

 
Redirigir 

automáticamente 
a la página de 

productos 
correspondiente 



página 
del 

producto 
correspon

diente 

2 - Cuando se 
haga clic en 

cualquiera de 
las tarjetas de 

un producto, el 
usuario debe 
ser redirigido 

de manera 
automática a la 

página del 
producto 

correspondient
e 

 

 

Propuesta de Mockup 

 

 
 

 
 

 compartir productos 

CÓDIGO Y VERSIÓN PROCESO  PRIORIDAD ALTA 

    

HISTORIA DE USUARIO 



 

Paso del 
procedimi

ento 

Rol/Usuar
io 

Característic
a / 

funcionalida
d 

Razón 
 /Resultado 

Criterio de  
Aceptación 

Contexto 

Paso 1 
compartir 
productos 
facebook,

. 
 

Paso 2 
compartir 
productos 
instagram  

 
Paso 3 

compartir 
productos 
whatsApp

. 

Como 
salón  

 Quiero  
compartir 
productos 
que ofrece 

mi salón 

Para poder  
  

dar a conocer 
los productos 

debo 

Para poder  
 

1-generar un 
enlace para 

compartir en 
facebook,.  

 
 

2-generar un 
enlace para 

compartir en 
instagram  

 
3-generar un 
enlace para 

compartir en 
whatsApp.  

 
 
 

Al hacer clic en 
cualquiera de los 3 

iconos de 
facebook, 

instagram y 
whatsapp que se 

redijira a esas 
redes sociales para 

compartir el 
producto por 
medio de un 

enlace. 
 

 

Propuesta de Mockup 

 

 



 
 

 Inicio de Sesión como Cliente de Salones 

CÓDIGO Y VERSIÓN PROCESO  PRIORIDAD ALTA 

    

HISTORIA DE USUARIO 

 

Paso del 
procedimi

ento 

Rol/Usuar
io 

Característic
a / 

funcionalida
d 

Razón 
 /Resultado 

Criterio de  
Aceptación 

Contexto 

Paso 1 
Registro 

Existente: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Paso 2 
mostrar 

contraseñ
a 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Paso 3 
activación 
del Botón 
"ENTRAR" 

 
 
 
 
 
 
 

Como  
cliente 

interesad
o en 

reservar 
salones 

para 
eventos 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

-------------- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Quiero  
 

poder iniciar 
sesión en la 
plataforma 
de reservas 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Para poder  
 

visualizar 
todo lo que 
ofrecen los 

salones 

Para poder  
 

1- poseer un 
correo y 

contraseña 
previamente 
Registrado 

como usuario 
para poder 

iniciar sesión 
en la aplicación 

web Local 
Wonder SV. 

 
2-Al colocar el 
cursor sobre el 

icono de 
mostrar 

contraseña y 
darle clic se 

pueda 
visualizar la 
contraseña 
ingresada  

 
 

3- al ingresar 
un correo y 
contraseña 
válidos, el 

botón 
"ENTRAR” 

Debe activarse 
el acceso para 
visualizar todo 
lo que ofrecen 

los salones. 

 
inicio de sesión 

robusto y amigable 
que ofrece 
seguridad y 

claridad a los 
usuarios de Local 

Wonder SV al 
acceder a la 
plataforma y 

explorar las ofertas 
de los salones de 
belleza locales. 



 
 

Paso 4 
Alerta por 
Credencia

les 
Incorrecta

s 
 
 
 
 
 
 
 

Paso 5 
validación 

de 
Campos 
Vacíos 

 
 

 
 
 

-------------- 
 
 
 
 

 
4- Al ingresar 

correo y 
contraseña no 
existentes, se 
debe mostrar 

una alerta 
indicando 
"Correo y 

contraseña no 
existentes" y 

limpiar los 
campos 

introducidos. 
 

5- Cuando no 
ingrese un 
correo o 

contraseña y 
active el botón 
"ENTRAR", la 

aplicación 
debe mostrar 

una alerta 
indicando 

"Complete este 
campo". 

      

 

 

Propuesta de Mockup 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 

 
 

 Registro de Usuario 

CÓDIGO Y VERSIÓN PROCESO  PRIORIDAD ALTA 

    

HISTORIA DE USUARIO 

 

Paso del 
procedimi

ento 

Rol/Usuar
io 

Característic
a / 

funcionalida
d 

Razón 
 /Resultado 

Criterio de  
Aceptación 

Contexto 

Paso 
Activació

n del 
Botón 

"ENTRAR" 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Paso 2 
Formulari
o “CREAR 
CUENTA” 

 
 
 
 
 
 
 
 

Paso 3 
confirmac

ión de 
contraseñ

a 

Como  
persona 

que busca 
reservar 
salones 

para 
eventos 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Quiero  
poder 

registrarme 
como 

usuario en la 
plataforma 

Para poder  
visualizar 

todo lo que 
ofrecen los 

salones 

Para poder  
1- Debo contar 
con un botón 
"REGISTRATE 
AQUÍ" que, al 

colocar el 
cursor sobre él, 
se active para 

poder darle clic 
y que me 

redirija a un 
formulario. 

 
2- Al ingresar 
los campos 
(nombre, 

número de 
teléfono, 

correo 
electrónico, 
contraseña y 

conformación 
de contraseña, 

cargar una 
imagen o foto), 
correctamente 
debe activarse 

el botón 
“REGISTRARSE

” 
 

 
Local Wonder SV 

busca simplificar y 
hacer más 

accesible el 
proceso de registro 
para los usuarios, 

brindando claridad 
en los requisitos y 
confirmación de 

acciones 
realizadas. 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Paso 4 
Validació

n de 
Campos 
Vacíos 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Paso 5 
Mensajes 

de 
Confirmac

ión 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

-------------- 

3- Si al 
confirmar la 

contraseña no 
coinciden, se 
recibirá una 

alerta de 
"Contraseña 
no coincide". 
Se resaltará el 

campo 
"contraseña" y 

"confirmar 
contraseña" 
para volver a 

escribir la 
contraseña. 

 
4-Cuando 

alguno de los 
campos 

(nombre, 
número de 
teléfono, 

correo 
electrónico, 
contraseña, 

confirmación 
de contraseña, 
imagen o foto 
al perfil) esté 

vacío y se 
active el botón 
"Registrarse", 
la aplicación 

debe mostrar 
una alerta 
indicando 

"Complete este 
campo". 

 
5- Después de 
completar el 
registro, se 

debe mostrar 
un mensaje de 
confirmación 

indicando que 
el usuario ha 



sido registrado 
exitosamente 

en la 
plataforma. 

 

 

Propuesta de Mockup 

Paso 1 
Inicio de Sesión:    

 

 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Paso 2 
Registro de Usuario: 

 
 
 
 

 

 



 
Paso 3 

Notificación de Usuario Creado: 

 
 

 

 

 

OBJETIVO   



Planificar el trabajo que el equipo desarrollara para el Sprint correspondiente al cómputo 2 ciclo II 

2023.  

 

Fecha de inicio del sprint:  lunes 12 de noviembre del 2023 

Fecha de fin: martes 12 de diciembre del 2023 

 

 

PRIMERA PARTE 

2. ¿Qué valor aporta el Sprint? Implementación de sugerencias, Corrección de los 

BUG y nuevas funcionalidades en la App web. 

Para realizar y dar respuesta a esta pregunta el equipo scrum deberá realizar las 

siguientes actividades: 

1. Revisar la retrospectiva técnica y determinar funcionalidades que se han 

desarrollado, ideas proporcionadas en la retrospectiva del Sprint, 

recordando que historias de usuario a medias o con errores no aumentan 

funcionalidad para el producto. 

2. Revisar el camino dorado con el propósito de verificar nuevas 

funcionalidades que se podrían integrar al Sprint. 

3.  Unir las ideas surgidas en la retrospectiva y las nuevas funcionalidades a 

integrar en el Sprint para crear el objetivo de Sprint. Recordar que el objetivo 

del Sprint se describe de forma corta, clara y que todo el equipo deberá 

comprenderlo. De esta forma, se dará coherencia a todo el trabajo del 

equipo brindándole enfoque. 

Objetivo del sprint 5 

Registro Salón, perfil salón, Catálogo de Productos, Compartir, Registro usuario, inicio de 

sección usuario, Ventana de Perfil de Cliente, Ventana de Perfil de Usuario. 

✓  

 

 



 

3. ¿Qué se puede hacer en el Sprint? 

Esta segunda parte implica un trabajo previo del Product Owner. Él es quien hace 

una selección previa de cuáles ítems del Product Backlog se trabajarán en el sprint 

así: 

1. Revisar la retrospectiva técnica y determinar todas las funcionalidades que 

se han desarrollado recordar que historias de usuario a medias o con 

errores no aumentan funcionalidad para el producto 

Funciones del equipo  

1. Calcular la velocidad del equipo  

trabajamos 3 dias x semana durante 4 semanas = 12 

 día puntos de historia =  

Velocidad = 21 / 5 = 3 

2. Calcular la capacidad de cada integrante del equipo en función del rol 

que desempeñara en el Sprint 

Capacidad = días 21 x 3 programadores = 63 

3. Pronosticar los puntos a desarrollar en el Sprint (utilizando la técnica el 

Tiempo de ayer)  

trabajaremos 3 días x semana durante 7 semanas = 21 

10 día puntos de historia =  

Velocidad = 21 / 7 = 3 

Capacidad = días 21 x 3 programadores = 63 

Capacidad ideal 3 x 7 = 21 x 4 = 84 

Velocidad Teórica 3 / 63 x 84 = (2.8) 

 

4. Desglosar las epopeyas del Sprint en funcionalidades pequeñas 

 

 



- 1) Vista de perfil 

Nueva Funcionalidad “COMPARTIR” 

 

Historia de Usuario: función de compartir productos 

 

Descripción: Como salón quiero compartir productos que ofrece mi salón para 

poder dar a conocer los productos debo poder generar un enlace para compartir 

en redes sociales como Facebook, Instagram y WhatsApp.  

 

Criterios de Aceptación: 

generar un enlace para compartir en redes sociales como Facebook, Instagram y 

WhatsApp. 

 

TAREAS DE BACK END 

- función del icono compartir de Facebook en detalle del producto.  

- función del icono compartir de WhatsApp en detalle del producto. 

 

 

 

 

- 2) Vista de perfil 

Nombre: Vista de perfil con restricción de programación de citas en fechas anteriores. 

 

Tareas en el Backend: 

✓ Validación de Fechas: 



o Si la fecha seleccionada es anterior a la fecha actual, se debe mostrar un 

mensaje de error. 

o Si la fecha seleccionada es igual o posterior a la fecha actual, la cita se 

puede programar con éxito. 

 

 

 

 

Nombre: Alineación de botones en el formulario 

Tareas en el Frontend (Interfaz de Usuario): 

✓ Alineación de Botones: 

o Ajustar la posición y el diseño de los botones "Completada," "Cancelada" y "Retomar" 

para que estén alineados adecuadamente con la estructura del formulario. 

 

 

 

 

Nombre: Agregar un campo de selección de foto o imagen en el formulario de agregar 

servicios 

Tareas para el Frontend (Frontend): 

✓ Diseñar la interfaz del campo de selección de foto o imagen en el formulario de 

agregar servicios 

o Debajo del campo de agregar nombre del servicio, agregar un texto “Imagen o 

foto del servicio” 

o A la par del texto “imagen o foto del servicio” agregar un botón de color 

celeste y con un texto “Agregar” de color blanco 

Tareas para el Backend: 

✓ botón agregar imagen o foto: 

o Al darle clic al botón que me dirija al explorador de archivos y seleccionar la 

imagen o foto. 

✓ Vista previa de la imagen seleccionada:  



o Al seleccionar la imagen que se visualice debajo del texto “imagen o foto del 

servicio”. 

 

Tareas para el Front-end: 

✓ Reubicar el Horario en el Perfil del Salón 

o  Mover el horario arriba de la descripción del salón. 

o que el horario se muestre de manera prominente y clara. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- 3)  Registro de Usuario: 

                  Tareas para el Front-end 

✓ Diseño del Registro para los usuarios: 

• Contenedor centrado en la página con borde de color negro. 

• Texto "CREAR CUENTA" en la parte superior central en mayúsculas y color negro. 

• Cinco campos de forma central y vertical con bordes de color negro: 

1. "Nombre de usuario". 

2. "Número de teléfono". 

3. "Correo electrónico". 

4. "Contraseña" con icono de ver contraseña a la derecha. 

5. "Confirmar contraseña" con icono de ver contraseña a la derecha.  

• Texto "Imagen o foto de perfil" debajo del último campo en color negro. 

• Botón de subir archivo de color celeste con texto "Agregar" en blanco. 

• Botón centrado de color azul con texto "REGISTRARSE" en blanco y bordes de color 

negro con esquinas redondeadas. 

 



 

 

Tareas para el Back-end 

Registro de Usuario: 

✓ Función del icono de mostrar contraseña 

• Al darle clic al icono que se muestre la contraseña  

• Al darle clic por segunda vez que oculte la contraseña 

 

✓ botón agregar imagen o foto de perfil 

• Al darle clic al botón que se habrá el explorador de archivos 

• Al seleccionar la imagen o foto que se visualice debajo del texto “imagen o foto de 

perfil”. 

 

 

✓ botón “REGISTRARSE” 

• Al darle clic al botón que se guarden todos los datos capturados en los campos del 

registro incluyendo la imagen seleccionada. 

• Una vez procesado los datos que aparezca una notificación de que el usuario ha 

sido creado. 

 

Tareas para el Front-end 

notificación de Usuario Creado: 

✓ Diseño de la Notificación de Usuario Creado: 

• Contenedor de color blanco. 

• Icono de cheque color verde en la parte superior central. 

• Texto centrado: 

• "¡ENHORABUENA!" en mayúsculas. 

• "El usuario:" en minúsculas. 

• Nombre del usuario creado resaltado. 

• "Ha sido creado con éxito" en minúsculas. 

• Botón de color azul abajo del texto con texto centrado "ACEPTAR" en blanco. 

• Icono de pulgar arriba a lado izquierdo del texto “ACEPTAR”. 

• Esquinas redondeadas para el botón. 

Tareas para el Back-end 

notificación de Usuario Creado: 



✓ botón “ACEPTAR”: 

Al darle clic al botón que me mande al menú principal de la página. 

 

 

 

 

 

 

 

 

- 4)  Ventana de Perfil de Usuario: 

Tareas para el Front-end 

✓ Diseño de la Ventana de Perfil de Usuario: 

• Pequeña ventana abajo del icono de perfil en el menú principal. 

• Color negro transparente. 

• Dentro de la ventana: 

• Icono de perfil de forma redondeada en la parte superior izquierda. 

• Nombre del usuario creado en blanco a lado derecho del icono del perfil. 

• Correo electrónico de su cuenta en color blanco debajo del nombre del 

usuario. 

• botón con Icono de tijera y texto "Citas reservadas" debajo del icono del 

perfil 

• botón con Icono de marcador y texto "Mis marcadores" en blanco debajo 

del icono de tijeras. 

• Botón con Icono de salir y texto "Cerrar sesión" en blanco debajo del icono 

de mis marcadores. 

Tareas para el Back-end 

Ventana de Perfil de Usuario: 

✓ botón cerrar sesión en la ventana de perfil usuario. 

• Al darle clic al botón de cerrar sesión que me redirija al inicio de sesión. 



 

 

 

 

 

 

- 5)  Inicio de Sesión Clientes del Salón: 

Tareas para el Front-end 

✓ Diseño de Inicio de Sesión para los Clientes del Salón: 

• Contenedor principal: 

• Fondo con una imagen que tenga un color vino con estampado de flores. 

• Centrado en la página. 

• Dos botones centrados en la parte superior del contenedor: 

• "CLIENTE SALON" con fondo rosado y letras en blanco. 

• "USUARIO" con fondo celeste y letras en color blanco. 

• Ambos botones con bordes un poco redondeados. 

• Contenedor secundario: 

• Abarca en largo con los botones y en ancho un poco menos que el 

contenedor principal. 

• Texto "INICIAR SESIÓN" a la derecha en mayúsculas y en color blanco. 

• Dos campos en forma vertical: 

1. Icono de correo y texto "Email". 

2. Icono de candado y texto "Contraseña". 

3. Bordes de los campos poco redondeados. 

• Botón de color celeste que abarca el largo de los campos con texto 

"ENTRAR". 

• Texto "¡HOLA!" a la izquierda en color blanco y en mayúsculas. 



• Texto "¿Quieres publicar tu salón de belleza?" debajo del texto “HOLA” en 

color blanco y en minúsculas. 

• Botón de color rosado debajo del texto y con icono de salón a la izquierda 

y texto "PUBLICAR SALÓN" dentro de el. 

 

 

 

 

 

 

Tareas para el back-end 

 

Inicio de Sesión: 

✓ Validación acceso al perfil: 

• Proporcionar un formulario de inicio de sesión que incluya campos para el E-mail 

y  password. 

• Implementar un botón "Entrar" para enviar los datos ingresados. 

• Si el E-mail y/o password son incorrectos, mostrar un mensaje de alerta en pantalla: "El 

correo o contraseña es incorrecta, Por favor vuelve a intentarlo."  

✓ Gestión de errores 

• Si se dejan campos vacíos al intentar enviar el formulario, mostrar un mensaje de 

notificación en pantalla: "El correo o contraseña es incorrecta, Por favor vuelve a 

intentarlo" 

✓ Opción para Registrarse y Volver al Menú 

• Proporcionar un enlace o botón que permita a los usuarios acceder a la opción de 

registro.  seleccionar esta opción, los usuarios deben ser redirigidos al proceso de registro. 

• Ofrecer la posibilidad de volver hacia atrás desde el formulario de registro. 

• Ofrecer la posibilidad de volver al menú principal desde la página de inicio de sesión. 

✓ función de ver contraseña mediante un botón 

• función de "Ver Contraseña" mediante un icono en la página de inicio de sesión, 

específicamente en el campo de contraseña. 



• función de "Ver Contraseña" mediante un icono en el formulario de registro de 

usuario, específicamente en el campo de contraseña y confirmar contraseña. 

 

✓ redirigir al usuario al menú principal de la pagina 

• redirigir al usuario al menú principal de la página una vez haya iniciado sesión o registrado. 

 

 

- 6) Registro  

Nombre: selección de “horarios de atención" 

Tareas para el "frontend" (frontend): 

✓ Diseño de la interfaz de "Selección de Horarios de Atención:  

o Agregar un texto “Seleccionar su horario de atención” de color negro y 

centrado. 

o Debajo del texto agregado, agregar otro texto “Horario de entrada” y a la par 

agregar otro “Horario de salida” en color negro y centrado. 

o Debajo del texto de horario de salida, agregar los días de la semana en forma 

vertical y posicionado a lado izquierdo del formulario. 

o A la par de cada día de la semana, agregar dos campos de selección de forma 

horizontal alineados. 

o En los días de sábado y domingo a lado derecho de los campos agregados, 

agregar dos check de selección.  

o A lado derecho de los check de selección, agregar un texto “cerrado” 

 

Tareas para el "backend”: 

✓ función de los campos de selección de horario: 

o Al darle clic a los campos que están debajo de horario de entrada, que me 

aparezca los horarios de la mañana para seleccionar. 

o Al darle clic a los campos que están debajo de horario de salida, que me 

aparezca los horarios de la tarde para seleccionar. 

 

 

 

 



 

 

 

 

- 7) “Productos” 

 

Historia de Usuario: Eliminar Botón de Compra en Tarjetas de Productos 

 

Tareas para el Backend: 

 

✓ Eliminar Botón de Compra en Tarjetas de Productos: 

. Al hacer clic en la tarjeta del producto se dirija al detalle del producto correspondiente. 

 

- 8) Ventana de Perfil de Cliente 

 

Tareas para el Front-end 

✓ Diseño de la Ventana de Perfil de Cliente: 

• Pequeña ventana abajo del icono de perfil en el menú principal. 

• Color negro transparente. 

• Dentro de la ventana: 

• Icono de perfil de forma redondeada en la parte superior izquierda. 

• Nombre del salón creado en blanco a lado derecho del icono del perfil. 

• Correo electrónico de su cuenta en blanco debajo del nombre del cliente. 

• Botón con un Icono de salir y texto "Cerrar sesión" en blanco debajo del 

icono del perfil. 

Tareas para el Back-end 

            Ventana de Perfil de Cliente: 

✓ icono de perfil del cliente: 

• Estando en la ventana, Al darle clic al icono que mande al perfil del salón. 

 

✓ botón de cerrar sesión: 

• Al darle clic al botón de cerrar sesión que me mande al inicio de sesión. 

 

 



https://dev.azure.com/LookingForward/Local%20Wonder%20SV/_boards/board/t/

Local%20Wonder%20SV%20Team/Stories 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CONTROL Y SEGUIMIENTO DEL SPRINT5 

 

Estimación de tiempo de ayer 

https://dev.azure.com/LookingForward/Local%20Wonder%20SV/_boards/board/t/Local%20Wonder%20SV%20Team/Stories
https://dev.azure.com/LookingForward/Local%20Wonder%20SV/_boards/board/t/Local%20Wonder%20SV%20Team/Stories


 
 

Estimación de velocidad 

 
 

Priorización de moscow 



 
 

 

 

 

Eficiencia burndown chart 



 
 

 Eficiencia 

 
 Eficiencia Flujo acumulado 



 
 Calendario NIKO_NOKO 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 



Evaluar la calidad del producto desarrollado utilizando las características y sus 

criterios definidos en la norma ISO 25010, asegurando que el software cumple 

con los estándares de calidad establecidos y satisface las expectativas de los 

usuarios. 

 

  

                                             

                                        

                     

                                                     

                                           

                                                  

                        

                                         

                                                               

               

                                                                

                                                        

           

                                                       

                                                            

                            

           

                                                  

                                                     

                                                             

          

                                                                

                                                                    

               

                                    

                                              

             



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Se Realizaron pruebas aplicando la metodología de testing QA, y documentamos los 

resultados para garantizar que el software cumple con los criterios de aceptación 

 

2 Prueba registro 

Plantilla - Caso de prueba - copia - copia.xlsx
 

 

https://dev.azure.com/LookingForward/Local%20Wonder%20SV/_boards/board/t/Local%20W

onder%20SV%20Team/Stories 

 

 

 

https://dev.azure.com/LookingForward/Local%20Wonder%20SV/_boards/board/t/Local%20Wonder%20SV%20Team/Stories
https://dev.azure.com/LookingForward/Local%20Wonder%20SV/_boards/board/t/Local%20Wonder%20SV%20Team/Stories
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Capítulo IV Análisis e Interpretación de Resultados 

4.1  Evaluación de la calidad del producto utilizando el estándar 

ISO25010 

Realizamos el análisis del código con sonarqube y como resultado obtenemos 

diferentes aspectos de la ISO25010 como: fiabilidad, seguridad y mantenibilidad.    

 

 

 

• Fiabilidad: capacidad de un sistema o componente para desempeñar 
las funciones especificadas, cuando se usa bajo unas condiciones y periodo 
de tiempo determinados. La herramienta nos proporcionó en base al 
análisis un total de 157 bugs, los que no genera una fiabilidad negativa.  
• Seguridad: capacidad de protección de la información y los datos de 
manera que personas o sistemas no autorizados no puedan leerlos o 
modificarlos. Sonarqube nos proveyó 0 vulnerabilidades, teniendo un valor 
positivo en ese aspecto.  
• Mantenibilidad: esta característica representa la capacidad del 
producto software para ser modificado efectiva y eficientemente, debido a 
necesidades evolutivas, correctivas o perfectivas. En este apartado nos 
proporcionó un día de deuda, lo que nos da un resultado positivo en la 
mantenibilidad.  
• Reusabilidad: capacidad de un activo que permite que sea utilizado en 
más de un sistema software o en la construcción de otros activos.  
• Portabilidad: capacidad del producto o componente de ser transferido 
de forma efectiva y eficiente de un entorno hardware, software, operacional 
o de utilización a otro.  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



4.2  Análisis de la calidad del código fuente utilizando SONARQUBE 

En el siguiente análisis, utilizando la herramienta SONARQUBE en el código fuente 
para evaluar la calidad, observamos 157 errores ("bugs"). Esto significa que se 
consideran problemáticos en términos de calidad y deben ser revisados y corregidos. 
No se encontraron vulnerabilidades según la configuración y las reglas de análisis 
estático de código aplicadas. Es importante destacar que la ausencia de 
vulnerabilidades en el análisis de SonarQube no garantiza que el software sea 
completamente seguro. El análisis estático de código tiene limitaciones y no puede 
detectar todas las posibles vulnerabilidades. Se han identificado 13 áreas en el código 
fuente de nuestro proyecto que potencialmente presentan problemas de seguridad o 
vulnerabilidades. Los "puntos de acceso de seguridad" se refieren a partes del código 
donde pueden surgir amenazas a la seguridad del software si no se manejan 
adecuadamente.  
  
Cuando se menciona "1 día de deuda" en el contexto de SonarQube o análisis de 
código, se hace referencia a una métrica que indica la cantidad estimada de tiempo 
necesaria para abordar y resolver todos los problemas identificados en el código.  
 

Una cobertura de pruebas unitarias del 0.0% en 197 líneas de código en SonarQube 
significa que ninguna de las líneas de código de nuestro proyecto está cubierta por 
pruebas unitarias. La cobertura de pruebas unitarias es una métrica que indica la 
proporción de código que ha sido ejecutada o "cubierta" por pruebas unitarias. En este 
caso, un valor del 0.0% indica que ninguna línea de código ha sido ejecutada por 
pruebas unitarias. Las pruebas unitarias, también conocidas como "tests unitarios" o 
"unit tests", son un tipo de prueba de software que se enfoca en evaluar el 
funcionamiento de las unidades individuales de código de un programa. Una "unidad" 
en este contexto se refiere a la parte más pequeña de un programa que puede ser 
probada de manera aislada, como una función, un método o una clase.  
El 1.4% de duplicación en un proyecto de 14,000 líneas de código podría no parecer 
un porcentaje extremadamente alto, pero aun así es importante abordar este 
problema. Aquí hay algunas razones por las cuales es importante gestionar la 
duplicación de código: Mantenimiento, Consistencia, Legibilidad.  
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Evaluación de seguridad (OWASP ASVS) 

128 CWE Soportados: CWE, o Common Weakness Enumeration, se refiere a una lista 

de debilidades de seguridad comunes en el software. En este caso, el plugin soporta la 

detección de 128 tipos diferentes de debilidades de seguridad según la CWE. 

 

38 CWE Definidos: esto indica que, de las 128 debilidades de seguridad admitidas, el 

plugin ha definido específicamente 38 de ellas. Esto significa que el plugin es capaz de 
identificar y analizar 38 debilidades de seguridad específicas. 

 

105 de 286 Requisitos ASVS: ASVS, o Application Security Verification Standard, es 
un conjunto de requisitos y controles de seguridad utilizados para evaluar la 

seguridad de las aplicaciones. De los 286 requisitos en ASVS, el plugin es capaz de 

evaluar y proporcionar información sobre 105 de ellos. 

 

0 evidencias de Seguridad: esto podría significar que, hasta el momento o en la 

configuración actual, el plugin no ha encontrado evidencia de ninguna de las 
debilidades de seguridad o requisitos de ASVS en el código analizado. 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Evaluación de seguridad (CWE/SANS) 

0 evidencias en el CWE Top 25 en el Hostpost: significa que no se encontraron 

debilidades de seguridad relacionadas con las clasificaciones CWE Top 25 en un área 

específica denominada "Hostpost". Esto es una buena señal, ya que estas debilidades 
suelen ser críticas. 

2 evidencias de Seguridad CWE: aunque no se encontraron evidencias en el CWE 

Top 25 en el "Hostpost", se identificaron 2 debilidades de seguridad relacionadas con 

el CWE en otras partes del código. Esto indica que, si bien las debilidades principales 
del Top 25 no están presentes, aún existen otros problemas de seguridad que 

requieren atención. 

1.4% Densidad de Evidencias CWE: la densidad de evidencias CWE se refiere al 

porcentaje de código que contiene debilidades de seguridad relacionadas con el CWE. 

En este caso, el 1.4% del código analizado contiene estas debilidades, lo que sugiere 

que hay margen de mejora en términos de seguridad. 

Factor de Riesgo CWE 0.1%: el factor de riesgo CWE representa la gravedad de las 
debilidades de seguridad encontradas. Un factor de riesgo del 0.1% sugiere que las 

debilidades identificadas no se consideran altamente críticas o peligrosas, pero aún 

requieren atención. 

Deuda CWE 15 minutos: la "deuda" CWE se refiere al tiempo estimado necesario 
para abordar y corregir las debilidades de seguridad identificadas. En este caso, se 

estima que se requieren 15 minutos para abordar y resolver las debilidades 

detectadas. 

 

 

 



 

Evaluación de seguridad (ISO 5055) 

138 CWE definidos ISO 5055: CWE (Common Weakness Enumeration) es una lista 
de posibles debilidades de seguridad en el software. Se tienen138 CWE definidos en el 

contexto de ISO 5055, podría indicar que la norma específica detalla 138 debilidades 

de seguridad que deben ser evaluadas o abordadas en el software. 

30 CWE soportados por SonarQube: esto sugiere que SonarQube es capaz de 
detectar y analizar 30 de las debilidades de seguridad (CWE) definidas en el estándar 

ISO 5055. 

1 evidencia ISO 5055: esto indica que se ha encontrado una instancia de una 

debilidad de seguridad según lo definido por ISO 5055 en el código analizado. La 

evidencia podría incluir detalles sobre dónde se encuentra la debilidad y 

posiblemente información adicional sobre la misma. 

En este caso, parece que no se han identificado hotspots de seguridad según el 
estándar ISO 5055 en el código analizado. 

 

 

 

 

 

 

 

 



Evaluación de seguridad (OWASP Top 10) 

El análisis a este plugin es una buena señal que no se hayan encontrado evidencias de 

seguridad OWASP en el análisis de SonarQube. La seguridad es un proceso continuo 

que debe incluir diversas capas de protección y evaluación. 

 

Modelo de calidad SQALE 

Calificación SQALE Scale Un: la calificación SQALE Scale es una medida que indica la 
calidad del código en función de la deuda técnica presente en el proyecto. Una 

calificación de "Un" sugiere que la calidad del código es excelente y que no se han 

encontrado muchas deficiencias. 

1 día, 6 horas y 45 minutos de deuda técnica: esto indica la cantidad de tiempo 

necesario para abordar y resolver las deficiencias de calidad del código identificadas. 

Cuanto menor sea este valor, mejor, ya que significa que se requiere menos esfuerzo 

para mejorar la calidad del código. 

1 día, 5 horas y 54 minutos en evidencias: esta métrica puede referirse a la 

cantidad de tiempo necesario para abordar las evidencias de problemas de calidad del 

código detectadas. Esto está estrechamente relacionado con la deuda técnica y es 

importante reducir este tiempo para mejorar la calidad del software. 

51 minutos en hotspot: los hotspots suelen ser áreas críticas de código que 

requieren una atención inmediata. El hecho de que se haya asignado un tiempo 

relativamente corto a los hotspots sugiere que se ha identificado y se está trabajando 
activamente en estas áreas problemáticas. 

0.2% de ratio de deuda técnica: la ratio de deuda técnica es una métrica que 

compara la cantidad de tiempo necesario para abordar la deuda técnica con el tiempo 

total de desarrollo. Un valor bajo, como el 0.2%, es positivo y sugiere que se está 
dedicando una pequeña parte del tiempo total al abordaje de problemas de calidad. 



 

 

 



 

  



Capítulo V Conclusiones y Recomendaciones 

Conclusiones: 

✓ El proyecto tiene como objetivo desarrollar una aplicación web que facilite a las personas 

la búsqueda y reserva de servicios de belleza en salones de belleza locales. Esto aborda la 

necesidad de simplificar el proceso de obtención de servicios de belleza, brindando 

comodidad a los usuarios y ayudando a los salones de belleza a aumentar sus ingresos al 

llegar a un público más amplio. 

✓ La innovación clave del proyecto radica en la creación de una plataforma digital que 

centraliza la búsqueda y reserva de servicios de belleza, junto con funcionalidades como la 

reserva de citas en línea y la optimización para motores de búsqueda. 

✓ La plataforma proporcionará una experiencia positiva tanto para los dueños de los salones 

como para los usuarios al ofrecer información detallada sobre los servicios, horarios, 

precios y reseñas de otros usuarios. 

✓ Además, la aplicación web incluirá características como asesoría personalizada, contenido 

relevante, sistema de reseñas y calificaciones, agenda digital y notificaciones, lo que 

mejorará la satisfacción del usuario y la eficiencia de los salones de belleza. 

✓ El proyecto se llevará a cabo a lo largo de 8 meses, con la participación de un equipo 

multidisciplinario que incluye a analistas de calidad, diseñadores y desarrolladores, lo que 

garantiza un enfoque completo en el diseño, desarrollo y pruebas del producto. 

Recomendaciones: 

✓ Es fundamental seguir aplicando prácticas de metodologías ágiles como Scrum y Kanban 

para garantizar una gestión eficiente del proyecto, una colaboración efectiva entre los 

miembros del equipo y la entrega iterativa de valor. 

✓ Se recomienda mantener un seguimiento constante del progreso del proyecto, identificar 

desviaciones a tiempo y tomar medidas correctivas para asegurar que se cumplan los 

plazos y objetivos establecidos en cada sprint y en el desarrollo general del software. 

✓ La automatización de pruebas debe ser considerada, especialmente para garantizar que 

las funcionalidades principales sigan funcionando correctamente a medida que se agregan 

nuevas características. 

✓ La colaboración entre los diferentes roles del equipo, como analistas de calidad, 

diseñadores y desarrolladores, es esencial para garantizar una comunicación efectiva y la 

resolución de problemas de manera oportuna. 

✓ La satisfacción del usuario debe ser una prioridad, por lo que es importante recopilar 

comentarios y retroalimentación de los usuarios durante el desarrollo y la implementación 

de la aplicación. 



✓ La seguridad de los datos es crucial, por lo que se deben implementar medidas para 

proteger la información personal y financiera de los usuarios. 

✓ Se debe prestar atención a la optimización para motores de búsqueda (SEO) para 

garantizar que la plataforma sea fácilmente visible en los resultados de búsqueda y atraiga 

a más usuarios y salones de belleza. 

✓ El equipo debe trabajar en conjunto para garantizar que la paleta de colores y el diseño de 

la interfaz de usuario sean atractivos y coherentes con la marca de la plataforma. 

✓ La documentación de pruebas y resultados es esencial para mantener un registro de la 

calidad del software y cualquier cambio en los requisitos de prueba. 

✓ Se recomienda realizar pruebas exhaustivas y documentar los resultados para garantizar 

que el software cumpla con los criterios de calidad, rendimiento y seguridad especificados 

en la norma ISO 25010, con el fin de asegurar su funcionalidad y confiabilidad. 
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